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1. APRESENTACAO

Com vistas ao cumprimento dos normativos vigentes, especialmente o
disposto no inciso Il do art. 67 do Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012, que
regulamenta a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de
Acesso a Informacdo (LAI), este relatério apresenta as informacdes sobre a
fransparéncia ativa e passiva, o posicionamento sobre dados abertos, bem como
as recomendacoes de melhoria para plena implementacdo das correspondentes

regras na NAV Brasil.

2. AUTORIDADE DE MONITORAMENTO DA LAI (AMLAI)

Em observ@ncia ao art. 40 da Lei de Acesso d Informacdo, a designacdo da
AMLAI da NAYV Brasil foi realizada por meio do Ato Administrativo n® SEDE-AAA-
2022/00499, de 14 de setembro de 2022.

2.1. Competéncias da AMLAI

Tendo como referéncia o previsto no art. 40 da Lei de Acesso a Informacdo
e no art. 67 de seu Decreto regulamentar, compete a AM:
e assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacdo, de
forma eficiente e adequada aos objetivos da LAI;
e avaliar e monitorar a implementacdo do disposto na LAl e seu regulamento,
e apresentar relatério anual sobre o seu cumprimento ao dirigente maximo da
Empresa, a ser disponibilizado em transparéncia ativa;
e recomendar as medidas indispensdveis a implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessdrios ao correto

cumprimento do disposto na LAl e seu regulamento;

' Decreto n° 7.724/2012. Art. 67. O dirigente mdximo de cada érgdo ou entidade designard autoridade que |lhe
seja diretamente subordinada para exercer as seguintes afribuigoes: |...)

Il - avaliar e monitorar a implementacdo do disposto neste Decreto e apresentar ao dirigente maximo de cada
orgdo ou entidade relatério anual sobre o seu cumprimento, encaminhando-o a Controladoria-Geral da Unido;
(...). (Sem grifo no original)

2/18

Assinado com senha por MARIANA MAIA ARANTES BARBOSA em 18/03/2023 10:16:56.
Documento N°: 130759.700679-1866 - consulta & autenticidade em
https://siganav.infraero.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=130759.700679-1866

SEDEMMO0202300440


https://linksiga.trf2.jus.br

NAV* E}Z’:;‘;’;ng Aérea  RELATORIO ANUAL AMLAI ANO-BASE 2022

BRASIL

e orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do disposto
na LAl e seu regulamento; e
e manifestar-se sobre reclomacdo apresentada contra omissdo de autoridade

competente.

2.2. AMLAl e Compliance

No dmbito da NAV Brasil, o dirigente mdaximo optou pela designacdo de um
profissional da drea de Compliance (Conformidade), igualmente vinculada &
Presidéncia da empresa, como Autoridade de Monitoramento (AM), haja vista a

afinidade das atribuicdes que Ihes sdo proprias.

3. TRANSPARENCIA ATIVA

A LAl estabelece que as informacdes de interesse coletivo ou geral devem
ser divulgadas, de oficio, pelos 6rgdos e entidades publicas, espontdnea e
proativamente, independentemente de solicitacdes. Além disso, no art. 8°, prevé
um rol minimo de informacdes que devem, obrigatoriamente, ser divulgadas em
suas pdginas oficiais na Internet.

A essa divulgacdo de informacdes pela Administracdo Pdblica por
determinacdo legal, independente de solicitacdo da sociedade, dd-se o nome de
Transparéncia Ativa (TA).2

Nesse contexto, incumbe a Controladoria-Geral da Unido (CGU) verificar o
cumprimento das obrigacdes de TA pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo

Federald.

2 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO (CGU). Guia de Transparéncia Ativa: Para Orgdos e Entidades do Poder
Executivo  Federal. 7° edicdo. Brasilia: CGU, dezembro de 2022, disponivel no link
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-
transparencia-ativa-final.pdf, pdgina 44.

3 Decreto n®7.724/2012, art. 68, VI.
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Com essa premissa, buscando auxiliar o correto cumprimento das
obrigacdes de transparéncia ativa previstas na menciona Lei, em seu Decreto
regulaomentar e nas demais normas que regem o assunto, estabelecendo-se uma
padronizacdo das pdginas oficiais, a CGU elaborou o Guia de Transparéncia Ativa
(GTA), cuja Ultima edicdo data de dezembro de 2022.

Além disso, com o objetivo de coletar dados, desenvolveu o Sistema de
Transparéncia Ativa (STA) no bojo da Plataforma Fala.BR, que corresponde a um
formuldrio a ser preenchido, obrigatoriamente, por todos os érgdos e entidades.

Por fim, para faciitar o acompanhamento do monitoramento e
cumprimento da LAI, a CGU desenvolveu o Painel Lei de Acesso & Informacdo,

disponivel no link http://paineis.cqu.gov.br/ldi/index.htm, com indicadores sobre a

quantidade de pedidos e recursos registrados, cumprimento de prazos, perfil dos
solicitantes, omissdes, fransparéncia ativa, entre outros aspectos, de forma

comparativa entre os 6érgdos e entidades.

3.1.  Andlise dos Indicadores no STA

No ano de 2022, o STA foi composto por 49 itens, dentre 13 temas:
Institucional; Acdes e programas; Parficipagcdo social; Auditorias; Convénios e
fransferéncias; Receitas e despesas; Licitacdes e contratos; Servidores; Informacoes
classificadas; Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC); Perguntas frequentes; Dados
abertos; Ferramentas e aspectos tecnoldgicos; e Outros.

Até o encerramento do exercicio, em razdo do recente cadastramento e
preenchimento da NAV Brasil no Sistema, apenas 9 dos 49 itens haviam sido

avaliados pela CGU, conforme indica o Painel Lei de Acesso a Informacdo:

418
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PERGUNTAS FREQUENTES  PAINEL DE DADOS ABERTOS

PAINEL
LEI DE ACESSO VISAO GERAL PEDIDOS SOLICITANTES OMISSOES RECURSOS

A INFORMACAO NAV Brasil Servicos de Navegacio Aérea S.A

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Ulima Aualizagio >> 16/0
Aual

CATEGORIA DO ORGAO: EMPRESA PUBLICA

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avauianos: 9 [ 49

OUVIDORIA[Org3o (LAD] = NAV

Brasil Servicos de Navegacio Aérea cumprIDOS: 9
SA
RANKING DE CUMPRIMENTO 100,000% 0,000%
°
264° / 302
CUMPRIDOS CUMPRIDO'S PARCIALMENTE NAO CUMPRE

Figura 1 — Visdo geral TA no Painel LAI (16/01/2023).

Mais adiante, j@ em 2023, foram concluidas as avaliacdes pela
Controladoria-Geral da Unido, sendo apurado o desempenho da Estatal, nos termos
trazidos nos subtépicos seguintes, de acordo com o relatdério extraido do STA em
03/03/2023.

3.1.1. Quantidade de ltens Preenchidos pela Entidade

‘ DESCRICAO QUANT.
Quantidade Total de Itens 49
Quantidade de itens preenchidos pela Enfidade 49
Quantidade de itens ndo preenchidos pela Entidade 0

Situagdo de Preenchimento
do STA

Quantidade de itens nio preenchidos
pelo orgao:
Quantidade de itans preenchidos

pelo drgio:
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3.1.2. Itens Preenchidos pela Enfidade

Quantidade de Itens com Resposta 'SIM' 32 (65%)
Quantidade de Itens com Resposta 'NAO! 07 (14%)
Quantidade de ltens com Resposta 'NAO SE APLICA' 10 (20%)
Quantidade de Itens sem Resposta 00 (
Total de itens 49

Relatorio grafico do preenchimento do 6rgao

100+
80
60
40+
20 —

Sim Néao seAplica Ndo Preenchido I Nio

3.1.3. Avadliacdo da CGU

DESCRICAO QUANT.

Quantidade de Itens Avaliados pela CGU

49

Quantidade de Registros avaliados pela CGU como 'Cumpre'

37

Quantidade de Registros avaliados pela CGU como 'Ndo Cumpre'

Quantidade de Registros avaliados pela CGU como 'Cumpre Parcialmente'
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3.1.4. ltens Avaliados como “Ndo Cumpre”

Verifica-se o nGdo cumprimento, de acordo com a avaliagdo da CGU, de 6

itens do tema Acdes e programas (67%); 2, do Institucional (22%); e 1, do Servidores

(11%), com maior destaque para o primeiro deles:

ASSUNTO

ITEM

ACOES E PROGRAMAS
ACOES E PROGRAMAS

ACOES E PROGRAMAS

ACOES E PROGRAMAS

ACOES E PROGRAMAS

ACOES E PROGRAMAS
INSTITUCIONAL
INSTITUCIONAL
SERVIDORES

O 6rgdo ou enfidade divulga lista dos programas, projetos e acdes executados?
O dérgdo ou entidade divulga a indicacdo da unidade responsdvel pelo
desenvolvimento e implementacdo de seus programas, projetos e agdes?

O érgdo ou entfidade divulga as principais metas de seus programas, projetos e
acoes?

O 6rgdo ou entidade divulga indicadores de resultado e impacto, quando
existentes, relativos a seus programas, projetos e agcdes?

O érgéo ou entidade divulga os principais resultados de seus programas, projetos e
acoes?

O 6rgdo ou entfidade divulga sua Carta de Servigo?

O 46rgdo ou entidade divulga suas competéncias até o 4° nivel hierdrquico?

O 46rgdo ou entidade divulga os hordrios de atendimento co publico?

O érgdo ou enfidade divulga a relacdo completa de empregados terceirizados?
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3.1.5. Itens Avaliados como “Cumpre Parcialmente”

Verifica-se o cumprimento parcial, de acordo com a avaliacdo da CGU, de
6 itens do tema Acdes e programas (67%); 2, do Institucional (22%); e 1, do Servidores

(11%), com maior destaque para o primeiro deles:

ASSUNTO ITEM

INSTITUCIONAL O ¢érgdo ou entidade publica os curriculos de todos os ocupantes de
cargos de diregdo e assessoramento superior?

LICITACOES E O ¢rgdo ou entidade divulga informagdes sobre os contfratos firmados em

CONTRATOS seu dmbito?

RECEITAS E DESPESAS O 6rgdo ou entidade divulga informacdes detalhadas sobre suas despesas

com didrias e passagens?

3.2. Andlise dos Indicadores no Painel LAI

Primeiramente, &€ importante mencionar que dados sobre Transparéncia
Ativa no Painel LAl refletem a situacdo atual e ndo podem ser filtrados por periodo
— diferentemente das informacodes sobre Servico de Informacdo ao Cidaddo, na
mesma ferramenta.

Destarte, considerando a atualizacdo datada de 15/03/2023, apura-se o
desempenho institucional da NAV Brasil, nos termos trazidos nos subtdpicos

seguintes.

3.2.1. Ranking de Cumprimento

A partir das avaliacdes da CGU sobre érgdos e entidades da Administracdo
Publica federal, foi por ela estabelecido um ranking de cumprimento, estando a

NAYV Brasil classificada na 182° posicdo.
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PERGUNTAS FREQUENTES PAINEL DE DADOS ABERTOS

PAINEL
LEI DE ACESSO VISAO GERAL PEDIDOS SOLICITANTES OMISSOES RECURSOS

Ulima Atualizagio »> 15/03/2023 06:00:32

A INFORMACAO NAV Brasil Servicos de Navegacio Aérea S.A Mualiagao =5 Diben

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

CATEGORIA DO ORGAO: EMPRESA PUBLICA

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avauiaoos: 49 [ 49
OUVIDORIA[Orgio (LA)] = NAV
Brasil Servigos de Navegagio Aérea cumpriDos: 37
SA
RANKING DE CUMPRIMENTO 75,510% 18,367%
o
182° / 309
CUMPRIDOS CUMPRIDO S PARCIALMENTE NAO CUMPRE

Figura 2 — Ranking de cumprimento TA no Painel LAl (15/03/2023).

3.2.2. Quadro Comparativo

CUMPRIMENTO DE ITENS Total avaliado: 14.524
GOVERMO FEDERAL

cumprida

CUMPRIMENTO POR CATEGORIA Total Avaliado: 1.665
CAEGORIADO ORGAD: EMPRESAPUBLICA

Yoo [
cumprida

CUMPRIMENTO POR ORGAO Total Avaliado: 49
ORGAD: NAJBRASIL SERMCOS DE NAE GACAD AEREAS.A

cumprido
Figura 3 — Quadro comparativo TA no Painel LAI (15/03/2023).

3.3.  Andlise da AMLAI

Muito embora procedam as avaliacdes da CGU quanto co ndo
cumprimento ou cumprimento parcial, ndo se pode olvidar a recente constituicdo
da empresa e da gestdo de sua fransparéncia atfiva. A NAV Brasil figura como
empresa publica de controle direto da Unido, ndo dependente do Tesouro, mais

moderna, e, ainda assim, em curto espaco de tempo, alcancou uma posicdo
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média no ranking de cumprimento, a frente, inclusive, de entidades j& consolidadas
da mesma categoria.

De toda forma, verificou-se junto & drea de Conformidade, que estdo sendo
adotadas as diligéncias necessdrias ao atendimento dos itens avaliados como “N&o
Cumpre” ou “Cumpre Parcialmente”, com previsdo de conclusédo em curto ou

médio prazo.

3.4. Boas Prdticas

Certamente, hd um longo caminho a ser triihado até que seja concluida a
estruturacdo da NAV Brasil, mas, no que se refere a Transparéncia Ativa, ja é possivel
perceber um avanco significativo, apds apenas 6 (seis) meses da gestdo pela
AMLAI, com o alcance de 75% de cumprimento das regras correlatas, acima da
méedia do governo federal.

Atribui-se esse éxito a definicdo da Transparéncia como valor institucional da
NAV Brasil, as acdes de controle e intensas interacdes da drea de Conformidade
com os gestores responsdveis pela elaboracdo das informacdes, ao empenho
dedicado por esses profissionais, apesar de sua estrutura administrativa enxuta, e ao

apoio da alta gestdo.

3.4.1. Valores Institucionais

Com a finalidade de estabelecer de forma clara o conjunto de valores que
vdo orientar os comportamentos dos profissionais de diferentes niveis hierdrquicos,
bem como as tomadas de decisdo das liderancas, estabelecendo-se uma cultura
ética no ambiente de trabalho, a Transparéncia foi definida como valor institucional

na Estratégia da empresa, amplamente divulgada, interna e externamente.

3.4.2. Controle de Transparéncia Atfiva

Para atendimento da Lei de Acesso a Informacdo, seu Decreto
regulamentar, nos termos e na forma do GTA, além de outras determinacoes

estabelecidas em legislacdes esparsas, inclusive normas internas com conteddo de
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fransparéncia proativa4, foi estabelecido um controle com aproximadamente 120
itens, atribuindo-se as responsabilidades pela edicdo e divulgacdo das informacoes
aos correspondentes gestores, e estabelecendo-se periodicidades e prazos a serem
acompanhados pela drea de Conformidade, com reporte periddico da Diretoria

Executiva, para conhecimento e providéncias, se for o caso.

3.4.3. Semana da Transparéncia Afiva

No més de dezembro de 2022, por iniciativa da drea de Conformidade, foi
dedicada uma semana a capacitacdo interna dos gestores quanto a
Transparéncia Publica, com foco na TA, levando o nome de “Semana da
Transparéncia Ativa da NAV Brasil”.

Na ocasido, foi divulgado material orientativo audiovisual sobre o tema e
realizadas diversas inferacdes com os gestores da informacdo, com amplo espaco
para estudo dos itens que compde o STA. Além disso, no mesmo periodo, as dreas
se dedicaram & implementacdo de melhorias na divulgacdo de informacdes na

pdgina oficial da Estatal.

3.4.4. Apoio da Alta Administracdo

Uma vez que a TA perpassa toda a estrutura administrativa da Empresa, as
acdes de controle sdo deliberadas em colegiado pela Diretoria Executiva ou
individualmente por seus membros, e implementadas pela drea de Conformidade.

Ademais, para atendimento da LAI, além de prover meios apropriados, as
interacdes de sensibilizacdo da alta gestdo junto aos demais gestores, foi

fundamental para os avangos alcancados.

4 “Divulgacdo de informacées pela Administracdo PUblica por iniciativa prépria, de forma espontdneaq,
independentemente de qualquer solicitagdo da sociedade ou determinagdo legal.” (CGU, op. cit., p. 44)
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3.5. Proposicoes

Diante da apuracdo realizada pela AMLAI, propde-se ao Dirigente MAximo,
o seguinte:

e asensibilizacdo das dreas proprietdrias das informacdes avaliadas pela CGU
como “Ndo Cumpre” ou “Cumpre parcialmente”, para priorizacdo das
providéncias que se fazem necessdrias ao atendimento da LAI;

e aimplementacdo de plataforma de gerenciamento de conteldo do site,
com vistas a facilitar a TA diretamente pelos gestores proprietdrios das
informacdes, com a colaboracdo e sob a supervisdo da Assessoria de
Comunicacdo Social; e

o 0 estabelecimento da meta aos gestores para cumprimento de 85% do STA
até o encerramento do 1° semestre de 2023, e de 100%, até o segundo

semestre do mesmo ano.

4, TRANSPARENCIA PASSIVA

Diz-se Transparéncia Passiva (TP) a disponibilizacdo de informacdes publicas
em atendimento a demandas especificas de uma pessoa fisica ou juridica,
realizadas a fitulo de Pedido de Acesso d Informacdo por meio do Servico de
Informacdo ao Cidaddo, presencial ou virtual, pela Plataforma Fala.BR.

A fonte de consulta dos resultados da TP também € o Painel Lei de Acesso a
Informacdo, gerido pela Controladoria-Geral da Unido, tendo como diferencial em
relacdo a TA, a possibilidade de aplicacdo de filtro por periodo.

Neste item, & importante mencionar a impossibilidade de se estabelecer
comparacodes de desempenho em relacdo aos anos anteriores, haja vista se tratar

do primeiro ciclo de monitoramento da NAV Brasil.
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4.1. Andlise de Indicadores do Painel LAI

4.1.1. Volume de Solicitacdes de Acesso d Informacdo

No ano de 2022, foram recebidos 4 (quatro) pedidos de informagdes, sendo
todos (100%) respondidos.

PERGUNTAS FREQUENTES ~PAINEL DE DADOS ABERTOS.

PAINEL
LEI DE ACESSO PEDIDOS
A INFORMACAO

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

OMISSOES TRANSPARENCIA ATIVA

SOLICITANTES

RECURSOS

Ulima Atualizagio >> 15/03/2023 06:00:32

NAYV Brasil Servicos de Navegacao Aérea S.A Aualizgio == Diaria

CATEGORIA DO ORGAQ: EMPRESA PUBLICA

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS
PEDIDOS RECEBIDOS =~ RANKING
Ano = 2022 o
OUVIDORIAIGrgio (LAD] = NAV 4 295 n’ 309
Brasil Servigos de Navegagio 100,000% 0.000%

Aérea S.A

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING

18,25 dias 255° /309 RESPONDIDOS  EM TRAMITAGAO OMISSOES

Figura 4 — Visdo geral TP no Painel LAl (2022).
4.1.2. Tempo Médio de Resposta

Em relacdo ao ano de 2022, conforme o disposto na Figura 4 anterior, verifica-
se tempo médio de resposta de 18,25 dias, dentro do prazo legal (vinte dias,

prorrogdveis por mais dez dias).

4.1.3. Tipos de Resposta

Verificou-se que, dos 4 (quatro) pedidos, 3 (75%) tiveram acesso concedido,

e 1 (25%), a Entidade indicou a inexisténcia de competéncia para responder sobre

0 assunto.

Decisio da Manifestacio “%Pedidos Respondidos (decisao)
e

Acesso Concedido 75,00%
Acesso Negado 0,00%
Acesso Parcialmente Concedido 0,00%
Informacgao Inexistente 0,00%
MNao se trata de solicitagao de informacao 0,00%
ﬂrgio niao tem competéncia para responder sobre o assunto 25,00%
Pergunta Duplicada/Repetida 0,00%

Figura 5 — Tipos de resposta conforme Painel LAl (2022).
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4.1.4. Recursos

Verificou-se o recebimento de 1 (um) recurso em relacdo & resposta
concedida pela NAV Brasil, particularmente no caso em que a entidade indicou a
inexisténcia de competéncia para responder sobre o assunto.

O recurso percorreu todas as inst@ncias internas, mantida a decisdo da

manifestacdo.

4.1.5. Cumprimento de Prazo

Verificou-se que 100% das respostas foram realizadas dentro do prazo,

inclusive nas situacoes de uso de prorrogacdo (25% dos casos).

CUMPRIMENTO DE PRAZO

Dertro do prazo l 100, 00%

Fora dopraze  0.00%

5 00%

USO DE PRORROGAGAD RESPOSTADENTRO DO PRAZO
LEGAL

Figura 6 — Cumprimento de prazo no Painel LAI (2022).
4.1.6. Omissdes

Verificou-se a inexisténcia de omissdes pela NAV Brasil, que corresponde as
solicitacoes (pedidos e recursos) pendentes e com prazo de resposta expirado, em
relacdo a todas as solicitacdes recebidas pela enfidade, de acordo com os dados

consolidados pela CGU desde 2012 até a data atual.
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PEROUNTAS FREQUENTES  PAINEL DE DADOS ABERTOS.

PAINEL
LEI DE ACESSO VISAO GERAL  PEDIDOS  SOLICITANTES

A INFORMACAO

RECURSOS TRANSPARENGIA ATIVA

Ulima Aualizagio == 1
Aualiz

NAYV Brasil Servicos de Navegacao Aérea S.A

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

CATEGORIA DO ORGAO: EMPRESA PUBLICA

OMISSOES NIiVEL DE OMISSOES EVOLUGAO DE OMISSOES
0,000%
A 100%
OUVIDORIA[Grgso (LAD] = NAV TOTAL DE OMISSOES
Brasil Servigos de Navegacio Aérea 0 806
S.A
RANKING 6%
°
23 " 309 A6 0,00% 0.00% 0,00% 0,00% 0.00% 0.00% 0,00% 0,00% 0.00%
HA QUANTOS DIAS O ORGAO ESTA 2
CUMPRINDO TOTALMENTE OS PRAZOS =
95 ‘ 02 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

NAV Brasil Servicos de Navegac...

Figura 7 — Omissdes no Painel LAI (17/03/2023).

4.1.7. Reclamacdes

Verificou-se a inexisténcia de reclamacdes da NAV Brasil, de acordo com os

dados consolidados pela CGU desde 2012 até a data atual.

RECLAMAGOE

s RESPOSTAS FORA DO PRAZC

ToTAL: O

Figura 8 — Reclamagdes no Painel LAI (17/03/2023).

4.1.8. Satisfacdo do Usudrio

Para os 4 (quatro) pedidos registrados em 2022, apenas 1 (um) foi avaliado

pelo usudrio, tendo sido apurado indice méximo de satisfacdo.
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SATISFACAO DO USUARIO

Todos A%

TOTAL DE RESPOSTAS: 1

a fornecida atendeu Aresp

2 a0 seu pedido

1,00 5[][] 5,00

N&o Arendsu Atendeu Plenamentz  Dificil Compreensao Facil Compreensio

1,00 " 5,00

Figura 9 — indice de satisfacdo do usudrio de TP no Painel LAl (2022).
4.1.9. Ranking de Satisfacdo do Usudrio

Considerando 1 (uma) avaliagcdo no periodo, o empenho dos setores em
fornecer respostas claras e objetivas aos usudrios do SIC rendeu a NAV Brasil a
classificacdo em 1° (primeiro) lugar, junto a apenas mais 18 (dezoito) érgdos e
entidades avaliados no ranking de satisfacdo do usudrio, num total de 306 (trezentos

e seis) 6rgdos e entidades avaliadas pela CGU.

4.2. Proposicoes

Diante da apuracdo readlizada pela AMLAI, propde-se ao Dirigente M&ximo,
o seguinte:

e a sensibilizacdo das dreas proprietdrias das informacdes, por infermédio do
gestor do SIC, para priorizacdo do atendimento do pedido de acesso &
informacdo no prazo inicial, independentemente da possibilidade de uso de
prorrogacado; e

e a determinacdo, ao gestor do SIC, para elaboracdo de material orientativo
quanto ao Servico de Informacdo ao Cidaddo, preferencialmente de
cardter normativo e com a representacdo grdfica do fluxo de tarefas e

procedimentos.
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S. INFORMACOES CLASSIFICADAS

A NAV Brasil, dentro do periodo avaliado, conta com 74 (setenta e quatro)
informacdes classificadas como ‘“reservadas”, e nenhuma como ‘“secreta” ou
“ultrassecreta”, conforme rol divulgado pela Empresa em sua pdgina oficial na
Internet.

Verificou-se, também, em relacdo ao mesmo periodo, que ndo houve
informacdo desclassificada ou pedido de desclassificacdo, corroborando a
premissa de transparéncia da empresa em suas acoes e informacoes.

Este foi um dos setores de destaque na avaliacdo da CGU, sendo considerado
plenamente cumprido, acima da média do governo federal e da categoria,

alcancando a classificacdo em 1° (primeiro) lugar.

PERGUNTAS FREQUENTES ~ PAINEL DE DADOS ABERTOS

PAINEL
LEI DE ACESSO VISAO GERAL PEDIDOS SOLICITANTES OMISSOES RECURSOS

A INFORMACAO NAV Brasil Servigos de Navegacio Aérea S.A At S

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

CATEGORIA DO ORGAO: EMPRESA PUBLICA

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS

OUVIDORIA[Orgio (LAD] = NAV

Brasil Servigos d;:avegzéo Aérea avauaoos: 4 [ 49
TRANSPARENCIA[Assunto da o
transparénda ativa] = INFORMAGOES cumprios: 4
CLASSIFICADAS
TRANSPARENCIA[D: igao do Ite =
o ,ma‘[df,ﬂ}f,,‘:,a;’m""] RANKING DE CUMPRIMENTO 100,000% 0,000%
Qassificadas como ‘Secretas’ no o
6rgio ou entidade atualmente?, Qual 1° ] 297
o total de Informagdes Classifiadas

HEEETTTEE B CUMPRIDOS CUMPRIDOS PARCIALMENTE NAO CUMPRE

Figura 10 — TA no Painel LAI, com filiro de Informacdes Classificadas (17/03/2023).

CUMPRIMENTO DE ITENS Total avaliado: 1.188
GOVERNO FEDERAL

cumprido

CUMPRIMENTO POR CATEGORIA Total Avaliado: 136
CATEGORIADO ORGAD: EMPRESAPUBLICA

86 e I
cumprido

CUMPRIMENTO POR ORGAO Total Avaliado: 4
ORGAD: NA/BRASIL SERMCOS DE NAE GACAD AEREAS.A

| —

cumprido

Figura 11 — Quadro comparativo Informacdes Classificadas (17/03/2023).
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6. DADOS ABERTOS

A NAYV Brasil, por ndo estar no escopo definido pelo Decreto n°® 8.777/2016,

nd&o possui Plano de Dados Abertos (PDA).

/. CONCLUSAO

O ano de 2022 marca o primeiro ciclo de gest@o e monitoramento da Lei de
Acesso a Informacdo na NAV Brasil.

Apesar do curto espaco de tempo, a Empresa apresentou considerdveis
evolucdes, com resultados que ultrapassam a média do governo federal, no
tocante a Transparéncia Afiva, e 100% de satisfacdo de usudrio, quanto &
Transparéncia Passiva, sem deixar de mencionar a posicdo de destaque emrelacdo
a classificacdo de informacoes.

Apesar de todo o avanco, ainda precisam ser feitos alguns ajustes para
atingir o pleno cumprimento da TA, bem como alcar melhores classificacdes quanto
a TP, com a reducdo do tempo médio de resposta, por exemplo.

Com essa premissa, foram apresentadas, nos tépicos 3.5 e 4.2, as

proposicdes desta AMLAI.

8. DIVULGACAO

O presente relatério deverd ser divulgado na pagina oficial da NAV Brasil, em
observé@ncia ao disposto no art. 67, inc. I, do Decreto n® 7.724/2012, e considerando

o teor do item 10.4 do Guia de Transparéncia Ativa da CGUS.

5 “Deve ser disponibilizado relatério anual sobre o cumprimento das obrigacées previstas na Lei de
Acesso a Informacdo apresentado ao dirigente mdximo do érgdo ou da entidade, nos termos do
art. 67, inciso Il, do Decreto n° 7.724/2012. A disponibilizacdo do relatdrio em transparéncia ativa
equivale ao seu envio para a CGU, uma vez que, em seu trabalho de monitoramento da
Transparéncia, a CGU analisard os relatérios das Autoridades de Monitoramento, selecionados por
avaliagcéo de risco.” (CGU, op. cit., p. 35)
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