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INTRODUCAO

Em observancia a Instrucdo Normativa n2 05, de 27/08/2021, da Secretaria Federal de
Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido (CGU/SFC), esta Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) torna publico o seu Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT).

Este RAINT foi submetido pela Auditoria Interna da NAV Brasil (CAAI) a supervisdao do Comité
de Auditoria Estatutario (CAAU), com base no Estatuto Social da NAV Brasil, art. 123, inciso lll; ao
exame do Conselho Fiscal (CF), de acordo com o disposto no Estatuto Social da NAV Brasil, art. 104,
inciso IX; e ao Centro de Controle Interno da Aerondutica (CENCIAR), para exercicio da supervisdo
técnica, em conformidade ao art. 13 da IN CGU/SFC n2 05/2021. Para fins de aprovagdo, esta
Auditoria Interna submeteu este RAINT ao Conselho de Administracdo da NAV Brasil (CA), conforme
o previsto no Estatuto Social da NAV Brasil, art. 67, inciso XVIII, e no art. 12 da IN CGU/SFC n®
05/2021.

A seguir, o presente relatério estd organizado da seguinte forma. No capitulo 1 estdo
expostos os objetivos deste RAINT, enquanto os capitulos 2 e 3 descrevem brevemente o perfil da
empresa NAV Brasil e da Auditoria Interna, respectivamente. Em seguida, o foco deste relatdrio se
direciona para as atividades que esta UAIG desenvolveu ao longo do exercicio de 2023, visando
executar as acdes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT). A luz do que dispde os
incisos | a V do art. 11 da IN CGU/SFC n2 05/2021, o capitulo 4 retrata como se efetivou o emprego
dos recursos humanos a disposicdo desta UAIG e traz detalhes sobre as atividades de avaliacdo
executadas em 2023, correlacionando-as com os servigos de auditoria previstos no PAINT. O
capitulo 5, por sua vez, discorre sobre os fatos relevantes que impactaram o plano de trabalho desta
UAIG e, em seguida, o capitulo 6 traz as consideragdes acerca do monitoramento das demandas de
Orgaos estatutarios e dos beneficios financeiros e ndo-financeiros derivados de a¢des de auditoria.
Subsequentemente, as acOes de capacitacao realizadas pelos empregados da CAAI e o estagio de
implantacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) sdao abordados nos capitulos
7 e 8, respectivamente. Por fim, o capitulo 9 traz as consideracdes finais acerca do trabalho

desenvolvido pela CAAI ao longo do exercicio de 2023.

1. OBIJETIVO

Em atendimento ao que determina a Controladoria-Geral da Unido (CGU) por meio da
Instrucdo Normativa n.2 05, de 27/08/2021, em seus art. 10 e 11 — Capitulo Ill, este RAINT foi

elaborado com o objetivo de apresentar informacGes e analisar os resultados acerca da execucdo
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das atividades previstas no PAINT referente ao ultimo exercicio, que foi aprovado pelo CA em
26/01/2023, conforme a ata da sua 202 Reunido Ordinaria, capturada no SIGANAV sob n® SEDE-
ACO-2023/00001.

O RAINT visa, ademais, cumprir os principios legais arrolados nos artigos da Lein2 12.527, de
18/11/2011 (a Lei de Acesso a Informacgdo), bem como, em ultima instancia, assegurar o acesso a

informacdo previsto na propria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 05/10/1988.

2. A EMPRESA NAV BRASIL SERVICOS DE NAVEGAGAO AEREA S.A.

A NAV Brasil Servicos de Navegacdo Aérea S/A (NAV Brasil) € uma empresa publica de capital
fechado, criada com base na autorizacdo legislativa constante da Lei n? 13.903, de 19/11/2019,
organizada sob a forma de sociedade por agdes, com personalidade juridica de direito privado,
patrimbnio préprio, autonomia administrativa e financeira, sob vinculacdo do Ministério da Defesa,
por intermédio do Comando da Aeronautica (COMAER), com sede na cidade do Rio de Janeiro,
estado do Rio de Janeiro, podendo estabelecer escritérios, agéncias, filiais, representacdes ou
guaisquer outros estabelecimentos necessarios a consecucdo de seu objeto social, em outras
unidades da federagao e no exterior.

Constituida em 30/06/2021, tendo como objeto implementar, administrar, operar e explorar
industrial e comercialmente a infraestrutura aerondutica destinada a prestacdo de Servigos de
Navegacdo Aérea, a NAV Brasil é, portanto, 6rgdo integrante do Sistema de Controle do Espaco
Aéreo Brasileiro (SISCEAB), dispondo de 74 6rgédos operacionais distribuidos no territdrio nacional?
e do quantitativo de cerca de 1.650 empregados ativos em seu quadro pessoal?.

Nesse contexto, a NAV Brasil apresenta-se como um importante instrumento para a
execucdo de politicas publicas, no que concerne a prestacao de Servicos de Navegacdo Aérea.
Devido as caracteristicas da estrutura integrada do SISCEAB, a empresa atua de forma
complementar a manutencdo da soberania sobre o espago aéreo brasileiro, tendo,
consequentemente, interesse estratégico para a seguranca nacional. A NAV Brasil emprega um
modelo de gestdo resultante do compromisso do poder publico com a exceléncia na prestacdo dos
Servicos de Navegacdo Aérea, cujas atividades sdo custeadas pela arrecadacdo de tarifas

decorrentes do provimento desses servigos.

! Informacao reportada no Relatdrio de Gest3o 2023 da NAV Brasil.
2 Conforme infomagdes divulgadas na sec3o “Relacdo de Empregados e Remuneracdes” da péagina da NAV Brasil na
internet .
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Conforme o disposto no Estatuto da Empresa, a NAV BRASIL é administrada pelo CA e pela
Diretoria Executiva (DIREX), e possui ainda, como outros érgaos estatutdrios, o CF, o CAAU e o

Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdao e Remuneracgao.

3. A AUDITORIA INTERNA

Na NAV Brasil, as acdes de Auditoria Interna sdo realizadas pela CAAI, cujas competéncias
estdo definidas no Estatuto Social, aprovado pela Assembleia Geral Extraordindria de Constituicdo
da NAV Brasil Servicos de Navegacdo Aérea S.A., realizada em 30/06/2021, com Ata publicada na
Secdo | do Diario Oficial da Unido n2 128, de 09/06/2021. Por sua vez, o Regimento Interno da NAV
Brasil, instituido pelo Ato Normativo capturado no SIGANAV sob o n2 SEDE-ANO-2021/00007, de
15/09/2021, detalha tais competéncias, que estdo desdobradas em procedimentos conforme o
disposto no Regimento Interno da Auditoria Interna — NN AIO n°® 9/2022, instituido pelo Ato
Normativo capturado no SIGANAV sob o n° SEDE-ANO-2022/00020, de 31/10/2022.

A CAAl estd vinculada hierarquicamente ao CA por intermédio do CAAU. Durante o exercicio
de 2023, a forca de trabalho desta UAIG esteve composta da seguinte forma:

- Titular da Auditoria Interna: Alexandre Santana Nogueira (Contrato para o cargo de comissao de

livre nomeacdo e exoneracao);

- Assessor da Auditoria Interna: Fernando Moraes Carneiro (Profissional de Navegacdo Aérea);

- Estagiaria: Livia Luiz Lucena (Estudante de Ciéncias Contdbeis na Universidade do Estado do Rio

de Janeiro).

4. ALOCAGAO EFETIVA DA FORGCA DE TRABALHO E ATIVIDADES REALIZADAS

4.1. Alocacao da Forca de Trabalho durante a Vigéncia do PAINT 2023

Em conformidade com o previsto no inciso |, art. 11, da IN CGU/SFC n2 5/2021, o Quadro | a
seguir apresenta o demonstrativo da alocagao efetiva da forca de trabalho desta UAIG para todas
as atividades de auditoria realizadas ao longo do exercicio de 2023.

O conjunto de atividades de auditoria relacionadas no Quadro | consolida a relagao de temas
auditaveis definidos por esta Unidade em um processo que considerou diversos aspectos que
prevaleciam quando o PAINT 2023 foi concebido, em particular, a percepcdo quanto aos riscos

passiveis de ameacar os objetivos organizacionais, levando em conta a natureza dos servigos
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prestados pela NAV Brasil e o fato desta estar em fase de consolidacdo de suas atividades. 3 Ademais,
os objetos auditaveis foram definidos a luz das expectativas da alta administracdo quanto aos temas
considerados prioritarios e os riscos a eles associados, haja vista o Planejamento Estratégico da NAV
Brasil.

Acerca da diferenga entre horas previstas e efetivas destacada no Quadro |, destaca-se, em
primeiro lugar, que a Atividade de Avaliacdo N2 1, a medida que envolveu analises multidisciplinares
dos processos administrativos e operacionais em pratica na empresa, com elevado grau de
complexidade, exigiu o comprometimento significativo dos esforcos desta Unidade e, destarte,
demandou uma carga horaria superior ao que havia sido estimado na fase do planejamento das
atividades de auditoria a serem realizadas em 2023. Por oportuno, destaca-se que tal atividade
extrapolou de maneira significativa a dotacdo inicial de horas proposta no PAINT 2023 ndo apenas
pela abrangéncia de seu escopo, o que requereu a¢des de auditoria em setores diversos da empresa,
mas pela necessidade de empregar esforcos no desenvolvimento de técnicas de auditoria
automatizadas. As Atividades de Avaliacdo N2 3 e N2 8, por outro lado, demandaram uma carga
hordria menor do que a prevista para sua consecugao, permitindo que as horas remanescentes
fossem realocadas em outras atividades.*

Ha, ainda, outro servico de auditoria que demandou uma quantidade de horas ligeiramente
superior aquela programada no PAINT 2023: a elaborac¢do do RAINT referente ao exercicio de 2022
e dos relatdrios trimestrais pertinentes ao exercicio de 2023. Ndo se deve olvidar, todavia, que a
elaboracdo daquele RAINT partiu da estaca zero, haja vista que a CAAl ndo produziu relatdrios
periddicos registrando suas atividades em 2022. Assim, ndo é surpreendente que tal atividade de

relatoria tenha extrapolado as horas previstas para sua realizacao.

3 Mais especificamente, a priorizacdo dos processos foi realizada através de avaliacdo quantitativa e qualitativa, tendo
como base o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal (MOT), aprovado pela IN CGU/SFC n? 8/2017, e o Método de Priorizacdo de Processos (MPP) do extinto
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Assim, buscou-se avaliar a materialidade, relevancia e
criticidade dos processos, além dos recursos humanos e tecnoldgicos a disposicdo para que fossem executados.

4 A experiéncia a respeito da alocacdo da forca de trabalho em servicos de avaliacdo foi considerada pela CAAI ao
programar seus trabalhos para o exercicio subsequente ao que se refere este RAINT e esta refletida no PAINT 2024.



w F_ senicos de
 J W Navegacdo Aérea

BRASIL

Quadro | - Demonstrativo da alocagao efetiva da forga de trabalho em 2023

Atividades Previstas no PAINT 2023 Horas | Horas
Previstas | Efetivas
Servigos de Auditoria
o Atividades de analise de aberturas de auditorias extraordinarias 84 | 84
o Atividades de Avaliagao
Acéo de Avaliacdo N° 1: Avaliar a mensuragao, classificagdo, acumulagao, registro e divulgagdo de
eventos e transacdes, dos registros contabeis do 1°, 2° e 3° trimestres referentes ao exercicio de 2022, 580 710
visando ao preparo de demonstragdes financeiras.
Acédo de Avaliacdo N° 2: Avaliar a efetividade no atendimento normativo referente aos requisitos dispostos
na CGPAR n° 14/2016 sobre Remuneragao dos Dirigentes; e avaliar a tempestividade, completude e 133 133
qualidade dos dados do modulo de Perfil de Pessoal das Estatais (PPE) fornecidos a SEST via Sistema
SIEST.
Acédo de Avaliacdo N° 3: Avaliar o cumprimento dos requisitos para elaboragdo do Relatério de Gestao 232 136
da NAV Brasil previsto em normativos e legislagéo correlata, conforme IN CGU/SFC n° 5/2021.
Acdo de Avaliacdo N° 4: Avaliar a gestdo do INFRAPREV no que se refere as contribuicdes dos
- - N ; 280 280
participantes e patrocinadores, bases atuariais e investimentos.
Acdo de Avaliacdo N° 5: Avaliar a efetividade dos instrumentos de acordo firmados pela NAV Brasil,
- o e 288 288
conforme o preconizado, principalmente, na Lei n° 13.303/2016.
Acéo de Avaliacdo N° 6: Avaliar a regularidade dos processos de admissdo de empregados, cadastro
funcional, adequagédo do efetivo, direcionamento a atuacdo compativel com perfil das atividades, 288 288
designacéo e destituicdo de empregados de fungdes de confianga e desligamento.
Acéo de Avaliacdo N° 7: Avaliar os indicadores estabelecidos para a execugdo do PPLR 2023 e do 100 100
cumprimento das regras definidas na legislacéo pertinente.
Acéo de Avaliacdo N° 8: Verificar se a apuragéo de resultados alcangados pela Empresa no exercicio de 80 40
2023 foi conduzida em conformidade com as condigdes estabelecidas no Programa de RVA.
o Aplicagao da Lista de Controle elaborada pela CAAI 144 144
o Elaborar e aprovar o RAINT trimestral e anual 170 200
o Elaborar, alterar e aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) — 2024 288 288
Monitoramento de Recomendagdes
o Acao de acompanhamento e atividade de monitoramento das recomendacdes emitidas 192 204
em trabalhos anteriores e ainda ndao implementadas pelo setor auditado 2
o Atividade de Controle e Monitoramento por demanda 0 0
o Atividade de Monitoramento das recomendacdes emitidas pelo CA, CF, Auditoria
105 208
Independente e pelo CAAU
o Atividade de Monitoramento dos Processos provenientes do CENCIAR e dos 6rgaos de 105 38
controle externo, também por intermédio do CENCIAR
Gestao e Melhoria da Qualidade
o Estudos sobre a implantagdo do Programa de Gestido e Melhoria da Qualidade (PGMQ) e 183 0
sobre a elaboragao do plano de agao do IA-CM
Estruturacao da Auditoria Interna da NAV Brasil - CAAI 0 40
Interagdo com a Auditoria Independente 36 36
Reserva Técnica 120 133
TOTAL 3.408 3.350
Atividades de Capacitacao 80° 138
TOTAL (Incluindo as atividades de Capacitagao) 3.488 3.488

Notas:
a) Conforme alinea “c”, inciso Il, artigo 4°, da IN CGU/SFC n° 05, de 27 de agosto de 2021.

b) A carga horéria prevista para capacitagdo dos membros da CAAI representa a soma das 40 horas alocadas para cada empregado
lotado na Auditoria Interna, em conformidade com o disposto no § 2° do art. 4° da IN CGU/SFC n° 5, de 27 de agosto de 2021.
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Sobre as informagdes que constam no Quadro |, ademais, é pertinente ressaltar que a CAAI
utilizou uma pequena parcela de sua dotacdo de horas para realizar atividade concernente a
estruturacdo da Unidade, embora ndo tenha destacado no PAINT 2023 uma carga horaria para tal.
Nesse sentido, a CAAI despendeu em torno de 40 horas na elaboracdo de uma Nota Técnica que
destacou o déficit da unidade em termos de quantidade de forga de trabalho e disposi¢ao de cargos
e funcdes, bem como apresentou uma proposta de estrutura organizacional da Unidade. Por
oportuno, insta mencionar que a elaboracdo desse documento veio na esteira de uma manifestacao
do CAAU acerca da insuficiéncia de recursos a disposicao da CAAI para o adequado desempenho
das fungdes da unidade, registrada em sua 62 Reunido Extraordinaria.

No que diz respeito a tematica “Monitoramento de Recomendacdes”, o Quadro | revela
discrepancias significativas entre as cargas horarias prevista e efetiva. Por um lado, a CAAI recebeu
poucas demandas provenientes dos o6rgdos de controle interno e externo, despendendo
relativamente poucas horas de trabalho em atividades dessa natureza. Por outro, o monitoramento
de recomendagbes emitidas pela prépria CAAIl e, principalmente, pelos 6rgaos estatutdrios
demandou uma carga horaria maior do que a estimativa inicial. Ainda que esse consumo de horas
relativamente elevado tenha sido reflexo do volume significativo de orientagdes comunicadas pela
CAAI as Unidade Auditadas e do alto numero de deliberacdes exaradas pelos érgaos estatutarios,
nao se deve desconsiderar que a auséncia de uma ferramenta de monitoramento especifica para o
trabalho de Auditoria Interna afetou a capacidade de otimiza¢do do tempo a disposicao da CAAl e
das Unidades Auditadas, conforme sera discutido no capitulo 5 deste RAINT.

Diante da necessidade de realocar parte da sua forca de trabalho para servicos atinentes ao
monitoramento de recomendacdes, a CAAI, considerando tratar-se de uma atividade de inequivoca
relevancia a governanca e a gestdo da NAV Brasil, privilegiou tais servicos em detrimento da
implementacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que, conforme mostra o
Quadro |, ndo teve progresso no exercicio de 2023. Dessa forma, a CAAIl postergou o inicio das
tratativas relativas ao tema “Gestdo e Melhoria da Qualidade” para o exercicio de 2024, como sera

relatado no capitulo 8 deste RAINT.

4.2. Execugdo dos Servigos de Auditoria Previstos no PAINT 2023

Dando sequéncia aos trabalhos realizados no primeiro ano de atuac¢do da CAAI, as auditorias
ordindrias executadas no exercicio de 2023, designadas no PAINT como Atividades de Avaliacdo,
foram conduzidas por meio de trabalhos que tiveram objetivos criteriosamente especificados,
buscando avaliar o grau de aderéncia dos setores auditados as normas que regulam suas atividades

e considerando, ainda, os aspectos relacionados a materialidade, aos controles, a relevancia



wv* Servicos de
 J A\ Navegagio Aérea
bRASIL

estratégica e a criticidade. Ademais, foram identificados e avaliados, durante a fase de

planejamento dessas atividades de avaliagdo, os riscos inerentes aos temas auditados. Os achados

encontrados nas acdes de auditoria, além de terem sido objeto de recomendacgdo nos relatérios
correlatos, também constituiram um subsidio para o planejamento das a¢des de auditoria a serem
executadas no exercicio subsequente.

E oportuno mencionar que aproximadamente 58% da dotacdo de horas a disposicdo da CAAI
ao longo do exercicio de 2023 foi direcionada para realizagdo dessas Atividades de Avaliagdo
previstas no PAINT, o que denota o grau de complexidade desses trabalhos. Convém rememorar,
ademais, os objetivos de cada um dos oito servigos de auditoria programados no PAINT:

« Atividade de Avaliagao #1: avaliar a mensuracao, classificacdo, acumulacao, registro e divulgacao
de eventos e transacOes, dos registros contdbeis do 19; 29 e 32 trimestres referentes ao exercicio
de 2023, visando ao preparo de demonstragdes financeiras;

. Atividade de Avaliagdo #2: avaliar a efetividade no atendimento normativo referente aos
requisitos dispostos na CGPAR/ME n? 39/2022 sobre Remuneracdo dos Dirigentes e avaliar a
tempestividade, completude e qualidade dos dados do mddulo de Perfil de Pessoal das Estatais
(PPE) fornecidos pela estatal a SEST via Sistema SIEST;

« Atividade de Avaliagdo #3: avaliar o cumprimento dos requisitos para elaboracdo do Relatdrio de
Gestdo da NAV Brasil previsto em normativos e legislacdo correlata;

. Atividade de Avaliacao #4: avaliar a gestdao do Infraprev (Entidade Fechada de Previdéncia
Complementar) no que se refere as contribuicGes dos participantes e patrocinadores, bases
atuariais e investimentos;

. Atividade de Avaliagao #5: avaliar a efetividade dos instrumentos de acordo firmados pela NAV
Brasil, conforme as legislacGes afetas a matéria, principalmente a Lei n° 13.303/2016;

. Atividade de Avaliagdo #6: avaliar os processos atinentes a admissdao de empregados, cadastro
funcional, adequacdo do efetivo, direcionamento a atuacao compativel com perfil das atividades,
designacdo e destituicdo de empregados de funcGes de confianca e desligamento, alinhados a
estratégia empresarial, bem como a folha de pagamento respectiva;

« Atividade de Avaliagao #7: avaliar os indicadores estabelecidos para a execugdo do Programa de
Participacdo nos Lucros e Resultados 2023 e do cumprimento das regras definidas na legislacdao
pertinente; e

« Atividade de Avaliagdao #8: verificar se a apuracdo de resultados alcancados pela Empresa no
exercicio de 2023 foi conduzida em conformidade com as condi¢des estabelecidas no Programa

de Remuneracdo Variavel Anual.
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As informacdes dispostas no Anexo | deste RAINT detalham as a¢des de auditoria executadas
pela CAAI durante o ultimo exercicio — segregadas por Unidade Auditada — e as relaciona com as
Atividades de Avaliacdao supramencionadas. Para definir o estdgio atual de cada um dos trabalhos
reportados nos quadros expostos no Anexo |, a CAAl levou em consideracdo o seguinte
ordenamento, baseado na sequéncia de etapas de avaliagdao definidas no Manual de Orientagdes
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT),

aprovado pela IN CGU/SFC n2 8/2017:°

Comunicagdo dos Monitoramento das
resultados recomendagdes

Planejamento Execugdo

A sintese dos trabalhos de auditoria relatada no Anexo | indica que as acdes de auditoria
promovidas pela CAAI durante o ultimo exercicio foram planejadas com base nos escopos de cada
uma das Atividades de Avaliacdo que estao definidos no PAINT. Em 2023, todos os oito servicos de
auditoria programados no PAINT foram realizados, embora tenham encerrado o exercicio em
estagios de evolugao distintos.

Nesse sentido, destaca-se que a CAAI concluiu 50% dos oito servicos de auditoria previstos
no PAINT — mais especificamente, as Atividades de Avaliacao #3, #4, #7 e #8. Por outro lado, ndao
obstante os avancos significativos alcancados nas Atividades de Avaliacdo #1, #2 e #6, as acOes de
auditoria ndo foram concluidas por remanescerem recomendacgdes ainda ndao implementadas pelos
setores auditados. Nesse sentido, é pertinente rememorar que as acdes de auditoria somente
podem ser encerradas apos as Unidades Auditadas implementarem as recomendagdes emitidas
pela CAAIl, sendo, portanto, a fase de monitoramento uma etapa fulcral das Atividades de Avaliacdo
previstas no planejamento da Auditoria Interna.®

O Anexo | mostra, ademais, que a acao de auditoria realizada pela CAAI no ambito da
Geréncia de Logistica (DSLO) — que tratou de assuntos relativos ao escopo das Atividades de
Avaliacdo #1 e #5 —ndo superou, no exercicio de 2023, a etapa de comunicagao dos resultados. Esse
progresso pouco significativo justifica-se pela rotatividade na gestdo da Unidade Auditada, o que
tornou necessdrio retroagir repetidamente a fase de comunicacao dos resultados a fim de dar
ciéncia aos novos interlocutores dos achados e recomendacdes oriundas da acdo de auditoria. Essa
fase de comunicagdo dos resultados somente foi suplantada em fevereiro de 2024, apds, portanto,

ao exercicio avaliado neste RAINT.

> Essa sequéncia de etapas, contudo, ndo é mandatdria, ja que, conforme dispde o MOT, ndo ha uma divisdo rigida entre
as etapas de avaliacéo.
6 Para mais informacdes acerca da fase de monitoramento das recomendacdes, ver o capitulo 7 do MOT.
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Por fim, ainda que algumas a¢Bes de auditoria — ao tratar de aspectos nao-financeiros de
contratos relacionados aos processos auditados — tenham avaliado aspectos relativos ao objetivo
da Atividade de Avaliagdo #5, o principal trabalho da CAAI relacionado a tal Servico de Auditoria
previsto no PAINT 2023 ndo avancou significativamente e encontra-se ainda na fase de execucao.
Conforme consta nas informacdes dispostas no Anexo |, o principal fator contribuinte para esse
progresso modesto foi a incompletude da manifestacdo da Geréncia de Compras e Contratos (DACC)
as solicitagdes de auditoria submetidas pela CAAI — somente em 26/12/2023 houve uma resposta
mais abrangente aos papéis de trabalho produzidos por esta UAIG. Diante desse cenario, a Atividade
de Avaliacdo #5 encontra-se em fase de execucdo, uma vez que as informagdes prestadas
recentemente pela DACC estdo sendo analisadas para que, entdo, a CAAIl possa comunicar os

resultados da acdo de auditoria em comento.

4.3. Execucdo de Servicos de Auditoria Extraordindarios

As auditorias extraordinarias realizadas pela CAAl durante o exercicio de 2023 foram
originadas por manifestacoes recebidas pela Ouvidoria da NAV Brasil por intermédio da plataforma
FALA.BR. Nesse sentido, a primeira agao de auditoria extraordindria realizada pela CAAl em 2023 foi
em atenc¢do a manifestacdo registrada na plataforma FALA.BR sob o nimero 67023.000027/2023-
18, que tratava da licitacdo descrita no Edital N2 006/CCLI/SEDE/2022. Apéds a coleta e anadlise de
dados e informacgdes pertinentes ao caso em tela, a CAAI considerou que o procedimento licitatério
em questdo foi conduzido com a regularidade devida. Assim, a manifestacdo foi encerrada na
plataforma FALA.BR.

Além disso, a CAAI realizou auditoria extraordinaria a fim de apurar denuncia cadastrada por
intermédio do FALA.BR, sob o numero 67023.000104/2023-21, que tratava de eventuais
inobservancias de dispositivos legais e possiveis falhas na gestdo e fiscalizacdo dos termos de acordo
firmados entre INFRAERO e administradoras de planos de assisténcia a saude suplementar, sub-
rogados pela NAV Brasil. O trabalho de apuracdo — o qual teve como suporte o conteddo dos
esclarecimentos prestados pela Geréncia de Compras e Contrato (DACC) e pela Assessoria Juridica
(AJU), além da consolidacdo desses esclarecimentos feita pela Assessoria de Conformidade e Gestao
de Riscos (PRCR) — apontou que ndo houve descumprimento legal, normativo ou contratual por
parte da NAV Brasil em relacdo ao que foi tratado na denuncia.

Cabe mencionar, por fim, os trabalhos da CAAI relativos a denuncia registrada no FALA.BR
sob o numero 67023.000088/2023-77, em complemento ao registrado, originalmente, sob o
numero 67023.000077/2023-97, que aborda questdes relativas ao contrato firmado entre NAV

Brasil e Infraero, mais especificamente quanto a prestagdo de servigos especializados apds o prazo
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previsto na Lei n? 13.903/2019. Apods analise do teor da dendncia, a CAAl se manifestou
apresentando informacdes relativas ao novo contrato celebrado entre as partes em bases distintas
do formato amparado pela Lei n? 13.903/2019, bem como informou que a continuidade da
prestacdo dos servicos entre a referida data e a celebracdo do novo contrato gerou uma pendéncia
financeira entre a Infraero e a NAV Brasil que sera regularizada mediante a formalizagdao do

correspondente termo de ajuste de contas.

5. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

No exercicio de 2023, a CAAI apresentou pela primeira vez um PAINT contemplando 12
meses de trabalho, haja vista que, em 2022, os trabalhos desta Auditoria Interna foram iniciados
apenas em 09/03/2022, a partir da designac¢do do titular da Auditoria Interna.

Em primeiro lugar, é relevante destacar a reduzida equipe de trabalho da CAAI, que, durante
todo exercicio de 2023, foi constituida apenas pelo titular da Auditoria Interna e um Assessor,
contando, além desse efetivo, com o suporte de uma estagiaria. Diante dessa exigua dotacdo de
recursos humanos, que inevitavelmente acomete a celeridade dos fluxos atinentes as atividades sob
competéncia desta Unidade, a CAAl encaminhou, em 30/03/2023, uma Nota Técnica a Diretoria
Executiva da NAV Brasil (SEDE-NTT-2023/00027) a fim de apresentar uma proposta de melhoria na
estrutura organizacional desta UAIG. Ressalta-se que a Nota Técnica em questdo levou em
consideracdo o entendimento expresso anteriormente pelo Comité de Auditoria Estatutdrio da NAV
Brasil acerca da insuficiéncia de recursos a disposicdo da CAAIl para o adequado desempenho das
funcdes da Unidade.” Ainda que n3do tenha surtido efeito no sentido de incrementar a estrutura de
recursos humanos a disposi¢cdao da CAAl em 2023, a referida proposta subsidiou o planejamento da
Alta Administracdao da NAV Brasil voltado ao redirecionamento da estratégia organizacional da
empresa. Com efeito, esse redirecionamento organizacional concebeu uma nova posi¢ao de
trabalho no organograma desta UAIG, efetivada no exercicio de 2024.2

Em relagdo aos recursos tecnoldgicos, a falta de um sistema informatizado propicio
configurou um Obice aos trabalhos de auditoria ao dificultar a fluidez da comunicacdo entre a CAAI

e as Unidades Auditadas.’ Em 2023, esta UAIG manteve a utilizacdo do Sistema Integrado de Gest3o

7 Ver ata da 62 Reunido Extraordindria do Comité de Auditoria Estatutario, realizada em 15/03/2023 e disponibilizada
na pagina da internet da NAV Brasil.

8 Ver Oficio N2 SEDE-OF0-2023/00843, expedido ao Comando da Aerondutica em 03/10/2023.

° Particularmente, a experiéncia desta UAIG ao longo de 2023 sugeriu que a auséncia de uma ferramenta especifica
para comunicacdo e monitoramento dos resultados de uma agdo de auditoria é um fator que obsta a manifestacdo do
setor auditado e/ou redunda em respostas incompletas as recomendag¢des emitidas nos trabalhos de auditoria.
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Arquivistica de Documentos da NAV Brasil (SIGANAV) para o tramite dos seus papéis de trabalho,
garantindo, assim, a rastreabilidade e transparéncia das interac6es promovidas com as Unidades
Auditadas e com os drgaos de controle interno e externo. Entretanto, ainda que a ferramenta em
uso ndo inviabilize a execucdo das etapas usuais de uma acdo de auditoria, é inequivoca a
constatagao de que a proficuidade dos trabalhos seria fortemente beneficiada com a utilizagdao de
um sistema informatizado capaz de formar um banco de dados adequado para compilar as
informagdes de trabalhos anteriores da CAAI. Além disso, a caréncia de recursos logisticos
especificos para a atividade de Auditoria Interna constituiu um entrave relevante ao
acompanhamento da atuagdo da CAAI por meio de indicadores voltados para o Programa de Gestdo
e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

Ciente da adversidade imposta pela caréncia de uma ferramenta de relatoria e
acompanhamento especifica para o trabalho de Auditoria Interna, a CAAI interagiu ao longo do
exercicio de 2023 com o 6rgao de supervisao técnica da NAV Brasil no ambito do SCI, o CENCIAR,
visando a definicdo de uma ferramenta de Tl que esteja alinhada com os requisitos a serem
indicados por aquele Centro e que seja capaz de incrementar a produtividade dos recursos
empregados na UAIG. Todavia, as interacdes promovidas nesse sentido ndo resultaram em

aprimoramento dos recursos tecnolégicos no exercicio a que se refere este RAINT.

6. MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGOES E MENSURAGCAO DOS BENEFICIOS

6.1. Acompanhamento das Demandas de Org3os de Controle e Estatutarios registradas
no PAINT 2023

Todo documento origindrio de 6rgdaos que atuam na garantia do bom uso dos recursos
publicos e que exija resposta por parte da NAV Brasil é considerado uma demanda de Orgdos de
Controle. Além disso, ha também requisicdes oriundas dos Orgdos Estatutdrios definidos no Art. 17
do Estatuto Social da NAV Brasil. Por oportuno, destaca-se que essas Ultimas representaram a
totalidade das demandas de tal natureza registradas pela CAAl em seu PAINT 2023, que solicitavam
o acompanhamento: 1) das medidas adotadas pela Diretoria Executiva para regularizagdao do
registro dos bens da Unido sob responsabilidade da NAV Brasil; 2) das medidas adotadas pela
Diretoria Executiva para efetiva realizagdo de inventario patrimonial; 3) dos processos judiciais que
tenham o potencial de causar impactos financeiros a empresa; e 4) das politicas contabeis adotadas
pela NAV Brasil, monitorando, em particular, a eficdcia dos mecanismos de controles internos

utilizados pela NAV Brasil para aprimorar o levantamento de clientes inadimplentes.
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A seguir, o Quadro Il demonstra de que forma a CAAIl buscou atender as demandas
mencionadas no paragrafo anterior e descreve o cendrio atual de cada um dos temas que foram

objeto de recomendacdo dos érgdos estatutarios.

Quadro Il - Acompanhamento das Demandas de Orgdos Estatutarios (continua)

Demanda 1: acompanhar as medidas adotadas pela Diretoria Executiva para regularizagdo do registro dos bens da
Unido sob responsabilidade da NAV Brasil.

Orgido Demandante: Comité de Auditoria Estatutario da NAV Brasil

AcGes da CAAI:
- Encaminhamento do Relatdrio de Auditoria N2 01/2023 a Geréncia de Servigos Administrativos (SEDE-MMO-

2023/00014), em 04/01/2023, no qual recomenda fortemente a elaboragdo de Plano de Agdo para regularizacdo
das transferéncias de bens da Unido para a NAV Brasil. Mais especificamente, a CAAlI recomendou que o plano
proposto abordasse, introdutoriamente, as a¢des ja realizadas até aquele momento, listasse as situacdes existentes
por tipo de bem e, na sequéncia, elencasse as a¢les propostas para as respectivas regularizagbes, seus
responsaveis, prazos de execucdo sugeridos, entre outras informacgdes julgadas necessarias. Recomendou, ademais,
que o plano indicasse as a¢des que nao fossem de responsabilidade da NAV Brasil, mas do préoprio DECEA ou mesmo
da INFRAERO, delimitando, claramente, a competéncia da NAV Brasil no processo de regularizagdo em comento.

- Encaminhamento de expediente a Geréncia de Servicos Administrativos (SEDE-MMO-2023/00599), em
13/04/2023, através do qual se manifestou sobre o Plano de A¢do apresentado pela Unidade Auditada (SEDE-MMO-
2023/00124) e, dada a inequivoca relevancia do assunto a politica contabil da empresa, solicitou que o setor
reportasse, com a devida diligéncia, qualquer dbice ao cumprimento do cronograma estabelecido no referido plano.

- Encaminhamento de expediente a Diretoria de Administracdo (SEDE-MMO-2023/01185), em 02/06/2023,
solicitando informacGes atualizadas sobre a situacdo de todos os recursos cedidos pela Unido a NAV Brasil — sejam
aqueles que estavam em posse da INFRAERO, quando da sua cisdo parcial, sejam aqueles cedidos diretamente pelo
COMAER — e sobre o conjunto de Estacdes da NAV Brasil (ENB) operadas pela empresa;

- Encaminhamento de expediente a Diretoria de Administracdo (SEDE-MMO-2023/01438), em 02/08/2023,
reiterando, dentre outros pontos, a necessidade de elaboracdo de Plano de Acdo para regularizagcdao das
transferéncias de bens da Unido para a NAV Brasil;

- Encaminhamento de expediente a Diretoria de Administragdo (SEDE-MMO0-2023/01762), em 05/09/2023, a fim de
ressaltar que a efetiva regularizacdo contdabil dos recursos cedidos pela Unido a NAV Brasil, contabilizados em contas
de compensacdo, deve considerar, além dos bens modveis e imdveis, os materiais diversos mantidos em
almoxarifado; e

- Analise da minuta da Politica de Contabilizagdo dos Termos de Cessdo de Uso dos Bens Mdveis e Imdveis, especifica
as Estacdes da NAV Brasil (ENB), e encaminhamento de recomendacgdes a Geréncia de Finangas e Contabilidade.

Status da demanda: atendida.
Conforme observa-se acima, a CAAl manteve estrito acompanhamento das medidas adotadas pela Alta Administragdo
da NAV Brasil, visando a regularizagdo contabil dos recursos cedidos pela Unido a NAV Brasil, atendendo, assim, a

demanda em tela. Entretanto, as ag0es mitigadoras adotadas até o momento no ambito da NAV Brasil ndo foram
suficientes para atenuar os riscos apontados pelos drgdos estatutarios e, conforme registrado na Nota Explicativa 23
da Demonstragdo Financeiras Anuais relativas ao exercicio de 2023, a empresa continua a monitorar em contas de
compensacdo os bens da Unido recebidos em transa¢do nado formalizada. Logo, a CAAI continuara monitorando o

processo de regularizagdao em tela, conforme registrado no PAINT 2024.
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Quadro Il - Acompanhamento das Demandas de Orgdos Estatutarios (continua)

Demanda 2: acompanhar as medidas adotadas pela Diretoria Executiva visando a efetiva realizagdo de inventdrio
patrimonial.

Orgio demandante: Comité de Auditoria Estatutario da NAV Brasil

AcOes da CAAI:
- Encaminhamento do Relatdrio de Auditoria N2 01/2023 a Geréncia de Servigos Administrativos (SEDE-MMO-

2023/00014), em 04/01/2023, no qual, ao constatar que o encerramento do Processo de Inventdrio Anual ainda
estava pendente, recomendou que tal processo fosse encaminhado para avaliacdo da CAAI, tdo logo fosse
encerrado.

Encaminhamento de expediente a Geréncia de Servicos Administrativos (SEDE-MMO-2023/00599), em
13/04/2023, por meio do qual, apds analisar o trabalho de apuracdo conduzido pela Comissdo de Inventario
Patrimonial Anual, compartilhado com a CAAI sob a forma de Processo Administrativo (SEDE-ADM-2023/00372),
teceu diversas recomendacgdes quanto ao tratamento dado aos itens ndo localizados.

Encaminhamento de expediente a Diretoria de Administracdo (SEDE-MMO-2023/01438), em 02/08/2023,
reiterando, dentre outros pontos, a necessidade de revisar o Processo de Inventario Anual, referente ao exercicio

findo em 31/12/2022, com a realizagdo das a¢des decorrentes referentes aos itens ndo localizados, bem como a
necessidade de aprimorar o Sistema de Gestdo Patrimonial, a estocagem dos bens méveis de natureza permanente
e o controle de bens imdveis e da frota de veiculos automotores.

Encaminhamento de expediente a Geréncia de Servicos Administrativos (SEDE-MMO-2023/01973), em

29/09/2023, apontando inconsisténcias no controle patrimonial dos bens méveis da NAV Brasil.

Status da demanda: atendida.

Pelo exposto, nota-se que a CAAIl atuou diretamente no sentido de atender a demanda em tela. Mais especificamente,
aprofundou sua analise sobre a matéria ao examinar o processo administrativo compartilhado pela Comissdo de
Inventdrio Patrimonial Anual, apontando, a luz do regramento legal e das normas internas em vigor na NAV Brasil, as
fragilidades que identificou no trabalho de apuragcdao conduzido. Com base nesse exame de auditoria, entdo, a CAAI
apresentou recomendacGes visando ndo apenas garantir a realizacdo das a¢Ges decorrentes do inventario patrimonial
realizado, conforme demandou o Comité de Auditoria Estatutdrio, mas também ensejar aprimoramentos nos
controles internos relativos a gestdo dos bens patrimoniais da NAV Brasil. Considerando que as a¢Ges para atender
as recomendacoes ainda ndo foram implementadas pela empresa, a CAAl mantera o acompanhamento da demanda
em tela ao longo do exercicio vigente, conforme registrado no PAINT 2024.

Demanda 3: acompanhar os processos judiciais que tenham o potencial de causar impactos financeiros a empresa.

Orgdo demandante: Conselho de Administracdo da NAV Brasil

AcGes da CAAI:
- Encaminhamento do Relatério de Auditoria N2 03/2023 a Geréncia de Pessoas (SEDE-MMO0-2023/00275), em

23/02/2023, com a recomendacdo de ag¢des para corrigir as deficiéncias constatadas nos controles internos
adotados pelo setor no intuito de ter dominio das informacg&es acerca dos processos trabalhistas em que a empresa
é ré e que tenham influéncia sobre a folha de pagamentos. A CAAlI recomendou, ademais, que fossem instituidas
ferramentas de controle sobre as remuneracGes de empregados que contém parcelas incluidas por decisdo judicial.

- Encaminhamento de expediente a Diretoria de Administragdo (SEDE-MMO0-2023/01102), em 21/06/2023, a fim de
reiterar suas recomendacdes e solicitar uma manifestacdo formal da Geréncia de Pessoas.

Status da demanda: atendida parcialmente.

Ao longo do exercicio de 2023, a CAAI buscou atender a demanda em tela, priorizando tecer recomendagdes que
promovessem medidas capazes de aprimorar o conhecimento da NAV Brasil acerca dos processos de natureza
trabalhista, considerando, sobretudo, a materialidade dos processos judiciais provisionados pela empresa, bem como
o impacto de processos dessa natureza sobre as despesas com pessoal. Sobre as recomendacdes da CAAI, a Geréncia
de Pessoas informou, em 26/10/2023 (SEDE-MMO-2023/02214), que realizaria tratativas com a Assessoria Juridica
da NAV Brasil, visando ter controle pleno sobre as remuneragdes de empregados que contém parcelas incluidas por
decisdo judicial. Haja vista ainda ndo terem sido implementadas as recomendag¢des emitidas pela CAAI, o
acompanhamento solicitado pelo Conselho de Administracdo serd mantido no exercicio de 2024, conforme previsto
no respectivo PAINT. Além disso, a CAAI programou no PAINT 2024 ac¢des de auditoria relativas ao acompanhamento
dos processos de natureza civel, a fim de atender por completo a demanda em tela.
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Quadro Il - Acompanhamento das Demandas de Orgos Estatutarios (conclusdo)

Demanda 4: acompanhar os ajustes nas demonstragées financeiras futuras concernentes ao reconhecimento das
receitas operacionais.

Origem da demanda: Comité de Auditoria Estatutario da NAV Brasil.

AcOes da CAAI:
- Encaminhamento do Relatério de Auditoria N2 04/2023 a Geréncia de Financas e Contabilidade (SEDE-MMO-

2023/00321), em 01/03/2023, comunicando diversas recomendac¢des que visavam aprimorar os mecanismos de
controles internos utilizados pela empresa para levantar informagdes sobre os clientes inadimplentes e, destarte,
registrar com maior acuracia a perda estimada para crédito de liquidagdo duvidosa. A fim de que fosse estabelecida
pela NAV Brasil uma visdo prospectiva para reconhecer a perda esperada e ndo a perda incorrida, a CAAI
recomendou, ademais, que a Geréncia de Financas e Contabilidade providenciasse o acesso a um banco com dados
histéricos dos clientes, no intuito de tornar vidvel a verificacdo da sazonalidade e da tendéncia da inadimpléncia
com base em tais séries temporais.

Na fase de monitoramento posterior ao encaminhamento das recomendacdes de auditoria mencionadas no item
anterior, a CAAI buscou informacdes a respeito das acGes implementadas pela empresa no sentido de buscar a
reducdo da inadimpléncia, o que motivou interagdes entre a Diretoria da NAV Brasil e a Dire¢do do DECEA para
tratar do assunto (SEDE-OF0-2023/00813 e SEDE-CAP-2023/02086).

Adocdo de técnicas de auditoria assistidas por computador — mais especificamente, uma rotina automatizada,

utilizando linguagem de programacdo em Python — para tratar os dados registrados no livro de escrituracdo contabil
e, por conseguinte, examinar a mensurag¢do, acumulacdo e os registros dos langamentos contabeis reportados nas
demonstracGes contdbeis intermediarias. Dentre outros exames, a CAAl avaliou os valores registrados nas Notas
Explicativas relativas ao detalhamento da Receita Operacional e encaminhou recomendac¢des a Geréncia de
Financas e Contabilidade, as quais foram implementadas pelo setor.

Status da Demanda: atendida.
A demanda em tela foi atendida pela CAAIl através do encaminhamento de recomendagdes que visaram tornar mais

eficiente o levantamento de clientes inadimplentes, no intuito de prover a NAV Brasil da capacidade de registrar com
acurdcia a perda estimada para crédito de liquidagdo duvidosa. Ressalta-se que, durante o monitoramento da
implementacdo dessas recomendagdes, a CAAIl verificou que a empresa avangou significativamente no
processamento de sua receita, assim como aprimorou sua politica contabil concernente a matéria, o que, inclusive,
foi reconhecido pelo Comité de Auditoria em sua 42 Reunido Extraordinaria (SEDE-AAU-2023/0006). Ainda sobre
componentes do grupo Contas a Receber, a CAAlI encaminhou recomendacdes relativas ao registro e detalhamento
das informacgdes contabeis relativas a Receita Operacional reportadas nas demonstragdes contabeis intermediarias.

Conforme demonstram as informacdées expostas no Quadro I, a CAAl atendeu as demandas
através de acdes de auditoria executadas no exercicio de 2023. No caso da demanda mencionada
no item 3 acima, todavia, considera-se que foi atendida apenas parcialmente, por dois motivos.
Primeiramente, porque em suas recomendac¢des encaminhadas a Alta Administracdo ao longo do
exercicio de 2023, a CAAI, considerando a materialidade dos processos judiciais provisionados pela
empresa, concentrou-se nos processos de natureza trabalhista. Assim, ndo foram realizadas agdes
de auditoria voltadas ao acompanhamento dos processos judiciais de natureza civel. Em segundo
lugar, as recomendagdes exaradas pela CAAl para tratar da demanda em comento foram
direcionadas ao aprimoramento do controle de informa¢des acerca dos processos judiciais
trabalhistas, considerando ser imprescindivel que o refinamento do referido controle preceda o

monitoramento efetivo dos processos judiciais demandado pelo Orgdos Estatutarios.
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6.2. Aferigdo dos Beneficios Financeiros e Ndo Financeiros

Através das atividades de auditoria realizadas ao longo do exercicio de 2023, a CAAIl buscou
adicionar valor a gestdo dos setores auditados ao apontar fragilidades em procedimentos
executados sob responsabilidade de tais areas e recomendar agdes voltadas ao fortalecimento dos
respectivos mecanismos de controles internos. Tais acoes recomendadas pela CAAl se apresentam,
ainda, como externalidades positivas, dada a capacidade que possuem de proporcionar beneficios
indiretos para diversas areas da empresa, fomentando a melhoria dos processos de governanca e
de gerenciamento de riscos no ambito da NAV Brasil.

Esta secdo discorre sobre os beneficios financeiros e nao-financeiros associados as
recomendacdes atendidas no exercicio de 2023 a fim de registrar os efeitos positivos
desencadeados pela atuacdo desta UAIG, em observancia ao disposto na Instru¢dao Normativa SFC
n? 03, de 09 de junho de 2017, e na Instru¢cdo Normativa CGU/SFC n? 10, de 28 de abril de 2020,
que aprovam, respectivamente, o Referencial Técnico e a Sistematica de Quantificacdo e Registro
dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo

Federal.

6.2.1. Beneficios ndo-financeiros

Em ultima instancia, os beneficios ndo-financeiros se refletem em melhorias sob o ponto de
vista da eficacia, da eficiéncia e da legalidade na gestdo dos processos em pratica na NAV Brasil. No
Anexo Il disposto ao final deste RAINT, estao relacionadas as medidas adotadas por gestores da NAV
Brasil durante o exercicio de 2023 que atenderam recomendacdes expressas em servicos de
auditoria elencados na secdo 4.2 deste RAINT, demonstrando, portanto, o nexo causal entre a
atuacdo da CAAI e as medidas que geraram beneficios ndo-financeiros a gestdo da NAV Brasil.

No Anexo I, estdo expostas nove recomendacdes que foram emitidas em trabalhos da
Auditoria Interna e resultaram em ag¢des implementadas pelas Unidades Auditadas. Tais
recomendacdes, que sdo retratadas a partir da transcricdo de textos que constam em papéis de
trabalho da CAAI, estdo correlacionadas com ac¢des executadas no ambito da NAV Brasil — as quais,
por sua vez, estdo evidenciadas com documentos expedidos durante o exercicio de 2023.

Com base nas informagdes compiladas no Anexo Il, entdo, apresenta-se uma sintese dos
beneficios ndo-financeiros observados no exercicio a que se refere este RAINT:

= adocdo de procedimentos e critérios para tornar mais preciso o registro dos valores de

Perdas Estimadas em Créditos de Liquidacdo Duvidosa;

» difusdo de mensagem aos gestores da NAV Brasil com orientacdes sobre a observancia do

principio da Segregacdo de Funcdes, especificamente no que se refere a gestdo de Fundo
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Fixo de Caixa, e aprimoramento do controle sobre as contas em que estao depositados os
recursos correspondentes a esse fundo;

= avancos de etapas visando a formalizacdo das cessdes de bens da Unido a NAV Brasil;

= aprimoramentos quanto a alocacdo e registro das despesas da NAV Brasil em seus
respectivos centros de custos;

= publicacdo de normativo que, dentre outros assuntos inerentes a area financeira da
empresa, formaliza os critérios e procedimentos para conciliagdo bancaria, cuja sistematica
de conferéncia também foi aprimorada;

= aprimoramento do Plano de Contas Contdbeis aprovado pela NAV Brasil e das
Demonstracdes Financeiras referentes ao 32 Trimestre do exercicio de 2023; e

= implementagdo de agbes administrativas e sistémicas voltadas ao monitoramento dos casos

de possiveis acumulos de cargos e empregos publicos relativos a empregados da NAV Brasil.

E relevante destacar que parte dos ganhos n3o-financeiros registrados no Anexo Il estdo
relacionados principalmente a dimensdo “Missdo, Visdo e/ou Resultado” da empresa, uma vez que
sdo acOes mitigadoras que afetam processos finalisticos e sdo caracterizadas pelo potencial de
reverberarem positivamente em aspectos estratégicos, favorecendo tomadas de decisGes mais
seguras e assertivas por parte da alta administracdao da NAV Brasil. Além disso, constata-se a
correlagdo de alguns desses beneficios com as dimensdes “Tatico/Operacional”, haja vista tratarem
de atividades internas dos setores auditados, e “Estratégicas”, por terem sido tratadas pela Alta

Administracdo da NAV Brasil.

6.2.2. Beneficios financeiros

No exercicio de 2023, nao houve recomendagdao da NAV Brasil que tenha resultado em

beneficios que possam ser representados monetariamente.

7. ATIVIDADES DE CAPACITACAO

As agdes de capacitagao realizadas pela CAAI em 2023 foram convergentes com os temas
auditados, contribuindo, assim, para nortear, embasar e tornar mais efetivas as acdes de auditoria
realizadas durante o exercicio.

Ao todo, o titular da CAAI realizou 45 horas de capacitacdo em 2023, enquanto o Assessor
da UAIG realizou 93 horas. Assim, todos os membros efetivos da CAAI superaram a dotagao de 40

horas destacada no PAINT 2023, o que denota a busca perene pelo desenvolvimento profissional
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dos empregados da CAAI e vai ao encontro do que preconiza o §22 do inciso Il do artigo 4° da
Instrucdo Normativa CGU/SFC n° 05/2021.

A seguir, estdao relacionadas as atividades de capacitagdo realizadas por cada um dos dois
membros da CAAI e suas respectivas cargas horarias. Destaca-se que todas as atividades realizadas

nao envolveram o dispéndio de recursos financeiros da NAV Brasil.

- Atividades de capacitacdo realizadas pelo titular da CAAl em 2023:

Curso Entidade de ensino Carga Horaria

Universidade do Estado do Rio de Janeiro — Programa de Poés-

ili Fi i Anali " - . 45 h
Contabilidade Financeira e Andlise graduacgédo da Faculdade de Administragéo e Finangas 5 horas
- Atividades de capacitacdo realizadas pelo Assessor da CAAl em 2023:
Curso Entidade de ensino Carga Horaria
Contabilidade Financeira e Analise Un|verS|(~jade do Estado do Rio .d? Jan~e|ro _ Programa de Pos- 45 horas
graduagéo da Faculdade de Administragéo e Financas

Técnicas de Auditoria Interna Governamental | Escola Nacional de Administragédo Publica - Enap 24 horas
Elaboragéo de Relatdrios de Auditoria Escola Nacional de Administragéo Publica - Enap 24 horas

8. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

Embora reconheca a importancia da implantacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ), a CAAI ndo logrou éxito em avangar nos estudos para implanta-lo ao longo do
exercicio de 2023. Em ultima instancia, essa auséncia de progresso ressalta a exigua dotacdo de
homens-horas a disposicdo desta Unidade, haja vista ter decorrido da necessidade de realocar a
carga horaria destinada no PAINT 2023 a implantacdo do PGMQ em trabalhos considerados mais

prioritarios, conforme mostrou o Quadro I.

9. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Relatdrio demonstra que esta UAIG tem buscado implementar medidas com o
propdsito de agregar valor a gestdo da NAV Brasil, contribuindo para assegurar a observancia dos
principios e normas que regem a Administracdo Publica Federal, durante a aplicagcdo dos recursos
da Unido. As atividades de auditoria foram norteadas conforme previsto no PAINT aprovado para
exercicio de 2023 e vem sendo aprimoradas continuamente através do aperfeicoamento das
técnicas e metodologias adotadas nas acdes pertinentes ao escopo de trabalho desta Unidade.

A despeito dos dbices enfrentados por esta UAIG em virtude da exigua dotagdo de recursos
humanos e da indisponibilidade de ferramentas tecnoldgicas importantes para o desenvolvimento

das atividades de auditoria, depreende-se deste RAINT que a CAAI cumpriu suas competéncias
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regimentais no ano de 2023, ao assistir a empresa em assuntos estratégicos de gestdo sem, no
entanto, assumir qualquer responsabilidade exclusiva da administracdo da NAV Brasil. Com a
execucdo das atividades de auditoria que tiveram como objetivo precipuo a proposicdo de
melhorias nos controles internos e nos processos desempenhados pelos setores auditados, a
atuagdo da CAAI convergiu para o estimulo a efetividade dos processos de governanga e
gerenciamento de riscos, contribuindo, assim, para o alcance das metas em nivel estratégico da

empresa de forma independente, objetiva e disciplinada.

Rio de Janeiro, 28 de marco de 2023
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