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INTRODUCAO

Em observancia a Instrucdo Normativa (IN) n2 05, de 27/08/2021, da Secretaria Federal de
Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido (SFC/CGU), a Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) da NAV Brasil Servicos de Navegacdo Aérea S/A (NAV Brasil) torna publico o
seu Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT).

Este RAINT foi submetido pela Auditoria Interna da NAV Brasil (CAAI) a supervisdo do Comité
de Auditoria Estatutario (CAAU), com base no Estatuto Social da NAV Brasil, art. 123, inciso lll; ao
exame do Conselho Fiscal (CF), de acordo com o disposto no Estatuto Social da NAV Brasil, art. 104,
inciso IX; e ao Centro de Controle Interno da Aerondutica (CENCIAR), para exercicio da supervisdo
técnica, em conformidade ao art. 13 da IN SFC/CGU n2 05/2021. Conforme previsto no art. 12 da IN
SFC/CGU n2 05/2021, e tendo em vista o que dispde o Estatuto Social da NAV Brasil, art. 67, inciso
XVIII, esta Auditoria Interna comunicou o RAINT ao Conselho de Administracdo da NAV Brasil (CA).

A seguir, o presente relatdrio estd organizado da seguinte forma. No capitulo 1 estdo
expostos os objetivos deste RAINT, enquanto os capitulos 2 e 3 descrevem brevemente o perfil da
empresa NAV Brasil e da Auditoria Interna, respectivamente. Em seguida, o foco deste relatdrio se
direciona para as atividades que esta UAIG desenvolveu ao longo do exercicio de 2025 a fim de
executar as agdes previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT). A luz do que dispde os
incisos | a V do art. 11 da IN SFC/CGU n? 05/2021, o capitulo 4 retrata como se efetivou o emprego
dos recursos humanos a disposicdo desta UAIG e traz detalhes sobre as atividades de avaliacdo
executadas em 2025, correlacionando-as com os servicos de auditoria previstos no PAINT. O
capitulo 5, por sua vez, discorre sobre os fatos relevantes que impactaram o plano de trabalho desta
UAIG e, em seguida, o capitulo 6 traz as consideracGes sobre o monitoramento das recomendacdes
emitidas e os beneficios derivados de acdes de auditoria. Subsequentemente, as acdes de
capacitacdo realizadas pelos empregados da CAAl e o estagio de implantacdo do Programa de
Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) sdo abordados nos capitulos 7 e 8, respectivamente, e as
consideracgdes finais acerca do trabalho desenvolvido pela CAAl ao longo do exercicio de 2025 estdo
dispostas no capitulo 9. Por fim, o Anexo | traz um retrato dos achados e recomendacgdes emitidas
pela CAAI nos trabalhos realizados em 2025, e os Anexos Il e lll mostram uma sintese do
monitoramento acerca das recomendacfes de auditoria emitidas em trabalhos executados em

exercicios anteriores.



1. OBIJETIVO

Em atendimento ao disposto nos art. 10 e 11, Capitulo IIl, da IN SFC/CGU n.2 05/2021, este
RAINT foi elaborado com o objetivo de apresentar informagdes e resultados relativos as atividades
previstas no PAINT referente ao exercicio de 2025, que foi aprovado pelo CA em 12/12/2024,
conforme a ata da sua 432 Reunido Ordinaria, capturada no Sistema Integrado da Gestdo
Administrativa Documental (SIGA-Doc) sob o n2 SD-AC0-2024/00020.

O RAINT visa, ademais, cumprir os principios legais arrolados nos artigos da Lein? 12.527, de
18/11/2011 (a Lei de Acesso a Informacgdo), bem como, em ultima instancia, assegurar o acesso a

informacdo previsto na propria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 05/10/1988.

2. A EMPRESA NAV BRASIL SERVICOS DE NAVEGAGAO AEREA S.A.

A NAV Brasil € uma empresa publica de capital fechado, criada com base na autorizacao
legislativa constante da Lei n? 13.903, de 19/11/2019, organizada sob a forma de sociedade por
acdes, com personalidade juridica de direito privado, patrimdnio proprio, autonomia administrativa
e financeira, sob vinculacdo do Ministério da Defesa, por intermédio do Comando da Aeronautica
(COMAER), com sede na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro, podendo estabelecer
escritérios, agéncias, filiais, representacdes ou quaisquer outros estabelecimentos necessarios a
consecucao de seu objeto social, em outras unidades da federacdo e no exterior.

Constituida em 30/06/2021, tendo como objeto implementar, administrar, operar e explorar
industrial e comercialmente a infraestrutura aerondutica destinada a prestacdo de Servicos de
Navegacdao Aérea, a NAV Brasil é, portanto, orgdo integrante do Sistema de Controle do Espaco
Aéreo Brasileiro (SISCEAB), dispondo de 143 érgdos operacionais distribuidos no territério nacional®
e do quantitativo de aproximadamente 1.600 empregados ativos em seu quadro pessoal.?

Nesse contexto, a NAV Brasil apresenta-se como um importante instrumento para a
execucdo de politicas publicas, no que concerne a prestacdo de Servicos de Navegacdo Aérea.
Devido as caracteristicas da estrutura integrada do SISCEAB, a empresa atua de forma
complementar a manutengdao da soberania sobre o espago aéreo brasileiro, tendo,
consequentemente, interesse estratégico para a seguranca nacional. A NAV Brasil emprega um

modelo de gestdo resultante do compromisso do poder publico com a exceléncia na prestacdo dos

1 Informagdo extraida do Relatério de Gestdo 2025 da NAV Brasil (ver Figura 11), disponivel em sua pagina na rede mundial de
computadores (https://www.navbrasil.gov.br/wp-content/uploads/2025/05/Relatorio-de-Gestao-2025-assinado-1-1.pdf).

2 De acordo com o Panorama das Estatais (http://www.panoramadasestatais.planejamento.gov.br/), divulgado pela Secretaria de
Coordenacgdo e Governanga das Empresas Estatais (SEST), o quadro de empregados da NAV Brasil em novembro de 2025 era
composto por 1.597 empregados.




Servicos de Navegacdo Aérea, cujas atividades sdo custeadas pela arrecadacdo de tarifas

decorrentes do provimento desses servicos.

3. A AUDITORIA INTERNA

Na NAV Brasil, as acdes de Auditoria Interna sdo realizadas pela CAAI, cujas competéncias
estao definidas nos artigos 149 e 150 do Estatuto Social da empresa. A CAAIl esta vinculada
hierarquicamente ao CA por intermédio do CAAU e suas atribuicbes organizacionais estdo previstas
no Regimento Interno da Auditoria Interna — NN AIO n° 9/2022, instituido pelo Ato Normativo
capturado no SIGA-Doc sob o n° SD-ANO-2022/00020, de 31/10/2022.

Durante o exercicio de 2025, a forca de trabalho desta UAIG esteve composta da seguinte

forma:

> Titular da Auditoria Interna:

= Alexandre Santana Nogueira;

> Assessores da Auditoria Interna:

= Fernando Moraes Carneiro; e
= Marco Antbnio Leal de Carvalho.

» Contadoras da Auditoria Interna:
= Paloma Oliveira Maia (entre 01/01/2025 e 16/06/2025); e

= Vanessa Correia Sales (contratada em 30/06/2025, por tempo determinado).

4. ALOCAGAO EFETIVA DA FORGA DE TRABALHO E ATIVIDADES REALIZADAS

4.1. Alocacao da Forca de Trabalho durante a Vigéncia do PAINT 2025

Em atendimento ao previsto no inciso |, art. 11, da IN SFC/CGU n2 5/2021, o Quadro |
apresenta o demonstrativo da alocagao efetiva da forga de trabalho desta UAIG para todas as
atividades de auditoria realizadas ao longo do exercicio de 2025.

O conjunto de atividades de auditoria relacionadas no Quadro | consolida a relagao de temas
auditaveis definidos a luz dos aspectos que prevaleciam quando esta UAIG concebeu o PAINT 2025,
em particular, a percepcdao quanto aos riscos passiveis de ameacar os objetivos organizacionais,
levando em conta a natureza dos servicos prestados pela NAV Brasil e o fato desta estar em fase de
amadurecimento de seus processos. Ademais, os objetos auditdveis estiveram alinhados as
prioridades definidas pela alta administracdo e aos riscos a elas associados, em consonancia com o

Planejamento Estratégico da NAV Brasil.



Servicos de
NA ¥ ™ Navegagio Aérea

PRASIL

Quadro | - Demonstrativo da alocagdo efetiva da forca de trabalho em 2025

s o . Horas Horas
Atividades Previstas no PAINT 2025 . .
Previstas | Efetivas
Servicos de Auditoria
e Atividades de analise de aberturas de auditorias extraordinarias 260 260
e Atividades de Avaliagao:
- Acdo de Avaliacio N2 1: Avaliar a mensuragdo, classificagdo, acumulagdo, registro e divulgacdo de eventos e
transages, dos registros contabeis do 12, 22 e 32 trimestres referentes ao exercicio de 2025, visando ao preparo| 1.180 1.270
de demonstragdes financeiras.
- Acdo de Avaliacio N2 2: Avaliar a efetividade no atendimento normativo referente aos requisitos dispostos na
CGPAR/ME n2 39/2022 sobre Remuneracdo dos Dirigentes; a tempestividade, completude e qualidade dos dados 830 930
do mddulo de Perfil de Pessoal das Estatais (PPE) fornecidos pela estatal a SEST via Sistema SIEST; e os processos
relativos & administragdo de empregados.
- Acdo de Avaliacdo N2 3: Expressar opinido geral, com base nos trabalhos de auditorias individuais previstos e
executados no dmbito do PAINT, sobre a adequagdo dos processos de governanca, gestdo de riscos e controles 160 160
internos instituidos pela NAV Brasil, por intermédio de parecer sobre a prestacio de contas anual da Empresa.
- Ac3o de Avaliacdo N2 4: Avaliar a gestdo do INFRAPREV no que se refere as contribui¢Ses dos participantes e 550 650
patrocinadores, bases atuariais e investimentos.
- Acdo de Avaliac8o N2 5: Avaliar a efetividade dos instrumentos de acordo firmados pela NAV Brasil, conforme as
legislagdes afetas a matéria, principalmente a Lei n® 13.303/2016, e verificar se o planejamento das contratagdes 820 1.060
de bens e servigos em geral esté alinhado com as orientag8es estabelecidas na Resolugio CGPAR n2 45/2022.
- Ac3o de Avaliacdo N2 6: Avaliar a evolugéo durante o exercicio dos indicadores estabelecidos previamente pela Alta
Administracdo como condicionantes para a execucdo dos programas PLR e RVA e avaliar o cumprimento das regras 360 360
definidas na legislac3o pertinente.
e Aplicacdo da Lista de Controle elaborada pela CAAI 144 144
e Elaborar e aprovar o RAINT trimestral e anual 170 202
e Elaborar, alterar e aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) — 2026 288 288
Monitoramento de Recomendagdes
e Acdo de acompanhamento e atividade de monitoramento das recomendacdes emitidas em trabalhos 412 620
anteriores e ainda ndo implementadas pelo setor auditado ©
e Atividade de Monitoramento das recomendagdes emitidas pelo CA, CF, Auditoria Independente e pelo 140 0
CAAU
e Atividade de Monitoramento dos Processos provenientes do CENCIAR e dos 6rgdos de controle externo, 60 0
também por intermédio do CENCIAR
Gest3o e Melhoria da Qualidade
e Implantacdao do Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) e sobre a elaboracao do plano
o 340 340
de acdo do IA-CM
Interagdo com a Auditoria Independente 36 36
Reserva Técnica 220 468
TOTAL 5.970 6.788
Atividades de Capacitagdo © 420 348
TOTAL (Incluindo as atividades de Capacitacdo) 6.390 7.136

Notas:

a) As horas efetivas levam em consideragéo o expediente diario de 8 horas, os dias tteis no exercicio de 2025 e, quando aplicavel, as datas de admissdo
e desligamento do quadro de empregados da CAAI. Os afastamentos por motivos de férias e de licenca médica também s3o levados em consideragdo

para fins de célculo dos dias efetivos, com base nos registros que constam no sistema de recursos humanos da NAV Brasil.
b) Conforme alinea “c”, inciso Il, artigo 4°, da IN SFC/CGU n° 05, de 27 de agosto de 2021.

c) A carga horaria prevista para capacitagdo representa a soma das horas alocadas no PAINT para cada empregado lotado na Auditoria Interna, em

conformidade com o que dispde o § 22 do art. 42 da IN SFC/CGU n2 5, de 27 de agosto de 2021.

A diferenca entre o quantitativo total de horas previstas e efetivas é resultado da alteracao

no quadro de empregados no decorrer do exercicio, que fez com que o efetivo da UAIG contasse

com quatro empregados em todos os meses de 2025, conforme informagdes dispostas no capitulo




3 deste RAINT. Rememora-se que o planejamento inicial da CAAI, disposto na se¢do 4.1 do PAINT
2025, considerava que em parte do exercicio o quadro de empregados seria composto por apenas
trés colaboradores.?

Esse incremento da forca de trabalho possibilitou alocar uma carga horaria maior para a
realizacdo de alguns servicos programados no PAINT 2025, mantendo, contudo, a estrutura dos
trabalhos planejados inicialmente. O Quadro | mostra, por exemplo, que as atividades de avaliacao
foram beneficiadas com o incremento de carga hordria. Os detalhes acerca dos servicos
relacionados a anadlise de aberturas de auditorias extraordinarias e as atividades de avaliacdo serdo
apresentados a seguir, respectivamente, nas se¢des 4.2 e 4.3.

No que diz respeito a categoria “Monitoramento de Recomendacdes”, o Quadro | também
revela diferenga entre as cargas hordrias prevista e efetiva. Por um lado, a CAAI nao recebeu
demandas especificas provenientes dos 6rgaos estatutarios, de controle interno e externo, que
tenham exigido a abertura de novas auditorias ou de atividades de monitoramento que ja ndo
estivessem sendo realizadas no ambito de a¢des de avaliagdao programadas. Dessa forma, as poucas
horas que haviam sido reservadas no PAINT 2025 para a realizacdo de atividades de monitoramento
derivadas de recomendacdes emitidas pelos drgaos supracitados foram alocadas para a realizacado
de outras atividades de monitoramento.

Assim, houve acréscimo significativo da carga horaria consumida por atividades de
monitoramento de recomendacGes emitidas em trabalhos anteriores que ainda ndo foram
implementadas pelos setores auditados. Ao longo do exercicio, a CAAIl estabeleceu diversas
interacdes com as Geréncias de Pessoas (DAPE), de Financas e Contabilidade (DAFC), de Servicos
Administrativos (DASA), de Logistica (DSLO) e de Compras e Contratos (DACC), bem como com as
Diretorias de Administracdo (DA) e de Servicos (DS), para tratar de auditorias que tiveram como
objeto processos sob responsabilidade desses setores. O propdsito dessas interacGes foi reiterar as
recomendacdes comunicadas em auditorias pretéritas, rememorar os planos de a¢des concebidos
pelas Unidades Auditadas e avaliar as evidéncias de que o recomendado pela CAAIl foi
implementado. Esses trabalhos concernentes ao monitoramento de recomendagbes serao
detalhados no capitulo 6 deste RAINT.

Por fim, ressalta-se que a diferenga entre horas previstas e efetivas observada na categoria
“Reserva Técnica” é reflexo do engajamento da CAAl em atividades administrativas alinhadas ao
planejamento anual da UAIG, sobretudo aquelas concernentes ao planejamento de trés

contratagdes. Primeiramente, cabe destaque aos esforgos envidados na elaboragao dos Estudo

3 0 cOmputo da dotagdo de horas para execugdo do PAINT 2025 levou em conta que o vinculo de um dos colaboradores que iniciou
o exercicio de 2025 lotado na CAAIl era temporario e se encerraria em setembro.



Técnico Preliminar (ETP) n2 001/CAAI/2025 (SD-CPI-2025/00759) e Termo de Referéncia (TR) n®
001/CAAI/2025 (SD-CPI-2025/00969), os quais subsidiaram as fases posteriores do processo que
culminou no Termo de Contrato (TC) N2 0028-ST/2025/0001, cujo objeto sdo as atividades de
capacitagdo previstas no PAINT 2025 e 2026 (ver SD-MMO0-2024/02822, SD-ADM- 2025/00296 e SD-
ADM-2025/00437).

Além disso, foram computadas na categoria “Reserva Técnica” as horas utilizadas pela CAAI
para elaborar os ETP n2 003-D/CAAI/2025 (SD-CPI-2025/02383) e TR n2 003-E/CAAI/2025 (SD-CPI-
2025/02384), referentes ao planejamento da contratacdo de servicos terceirizados para realizacdo
de auditoria periddica no INFRAPREV a partir do exercicio de 2026. Os termos dessa contratacao,
gue remetem ao capitulo Il da Resolucdo CGPAR n2 38/2022 e estdo alinhados as boas praticas
recomendadas pela Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais (Sest),?
encontram-se formalizados no TC n2 0005-PS/2026/0001 (ver SD-ADM-2025/00819 e SD-ADM-
2025/01386).

Ainda sobre as atividades inerentes ao planejamento de contratacdes, registra-se a carga
hordria expressiva alocada pela UAIG em estudos visando contratar uma solucdo de tecnologia da
informacdo e comunicacdo (TIC) para a execucdo e gerenciamento das atividades de auditoria
interna. O capitulo 5 deste RAINT voltara a tratar do planejamento dessa contratacdo, a qual visa

suprir uma caréncia ja reconhecida desta UAIG.

4.2. Servigos Relativos a Analise de Aberturas de Auditorias Extraordinarias

As analises de aberturas de auditorias extraordindrias realizadas pela CAAIl derivam,
primordialmente, de denuncias recebidas pela Ouvidoria da NAV Brasil por intermédio da
plataforma FALA.BR. Nos casos em que essa analise preliminar suscita a necessidade de um trabalho

de apuracdo, a CAAIl busca enquadra-lo no escopo das atividades de avaliacdo programadas em seu

PAINT, levando em consideragdo o teor do objeto auditado.







4.3. Execucao dos Servicos de Auditoria Programados no PAINT 2025

As auditorias realizadas no exercicio de 2025 tiveram objetivos criteriosamente
especificados e levaram em consideracdo aspectos relacionados a materialidade, aos controles
internos, a relevancia estratégica e a criticidade. A fase de planejamento de cada um desses servicos
de auditoria contemplou a identificacdo e avaliacdo dos riscos inerentes aos objetos auditados.® Os
achados extraidos desses servicos, por sua vez, resultaram em recomendacdes as Unidades
Auditadas e servirdo de subsidio para o planejamento das auditorias ordindrias porvindouras.

E oportuno mencionar que mais da metade da dotacdo de horas a disposicdo da CAAI ao
longo do exercicio de 2025 foi direcionada para realizacdo dessas Atividades de Avaliacdo previstas
no PAINT, o que se deve a relevancia e a profundidade desses trabalhos. Antes de adentrar nos
trabalhos de auditoria atinentes a cada uma das seis acdes que foram programadas no PAINT 2025,

convém rememorar os objetivos de cada uma delas:

6 A matriz de planejamento é o documento que sintetiza os trabalhos inerentes a fase inicial das a¢Ges de auditoria executadas pela
CAAl. O formato da matriz adotada pela CAAI é o mesmo do apresentado no Apéndice B do Manual de OrientagGes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT), aprovado pela IN SFC/CGU n° 08/2017.



> Acdo de Avaliagdo #1: avaliar a mensuracdo, classificacdo, acumulacdo, registro e divulgacdo de
eventos e transagoes, dos registros contabeis do 12; 22 e 32 trimestres referentes ao exercicio de

2025, visando ao preparo de demonstrac¢des financeiras.

> Acdo de Avaliacdo #2: Avaliar a efetividade no atendimento normativo referente aos requisitos
dispostos na CGPAR/ME n? 39/2022 sobre Remuneragdo dos Dirigentes; a tempestividade,
completude e qualidade dos dados do médulo de Perfil de Pessoal das Estatais (PPE) fornecidos
pela estatal a SEST via Sistema SIEST; e os processos relativos a administracdo de empregados,

observando, quando aplicavel, o disposto na Resolu¢do CGPAR n2 52/2024.

> Acdo de Avaliagido #3: Expressar opinido geral, com base nos trabalhos de auditorias individuais
previstos e executados no ambito do PAINT, sobre a adequacdo dos processos de governancga,
gestdo de riscos e controles internos instituidos pela NAV Brasil, por intermédio de parecer sobre

a prestacdo de contas anual da Empresa.

> Acdo de Avaliacdo #4: Avaliar a gestdo do INFRAPREV no que se refere as contribui¢cdes dos

participantes e patrocinadores, bases atuariais e politica e gestdao de investimentos.

> Acdo de Avaliagdo #5: Avaliar a efetividade dos instrumentos firmados pela NAV Brasil, conforme
as legislagbes afetas a matéria, principalmente a Lei n° 13.303/2016, e verificar se o
planejamento das contratacGes de bens e servicos em geral esta alinhado com as orientagbes

estabelecidas nas Resolu¢des CGPAR n2 45/2022 e CGPAR n° 29/2022.

> Acdo de Avaliagdo #6: Avaliar e emitir pareceres sobre a evolucdo dos indicadores estabelecidos
previamente pela Alta Administragdo como condicionantes para a execugdao dos programas de
Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) e de Remuneracdo Variavel Anual (RVA). e o

cumprimento das regras definidas na legislacdo pertinente.

As informagdes dispostas a seguir demonstram que os servigos de avaliagao realizados pela
CAAI durante o ultimo exercicio estiveram alinhados com os escopos definidos no PAINT 2025 para
cada uma das seis agdes supramencionadas. Ademais, as informagdes dispostas adiante evidenciam
gue, na maior parte dos casos, os servigos de avaliagdo perpassaram as trés primeiras fases de um
servigo de avaliagao — planejamento, execugdo e comunicagdo de resultados — e, a luz dos planos

de acdo apresentados pelas Unidades Auditadas, serdo objeto de monitoramento no ambito do



PAINT 2026.” As recomendacdes que decorreram de auditorias concluidas em 2025 estdo

catalogadas no Anexo | deste RAINT, que apresenta também o status atual de implementacao.

4.3.1. Servicos de auditoria relativos a Acdo de Avaliacdo #1

Os exames de auditoria concernentes a Agao de Avaliagao # 1 do PAINT 2025 abarcaram os
processos de natureza contabil e financeira, visando avaliar a adequacdo dos controles internos, a
efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga e a confiabilidade do
processo de coleta, mensuracdo, classificacdo, acumulacdo, registro e divulgacdo de eventos e
transacdes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras.

Esses exames de auditoria seguiram o roteiro definido pela Instrucdo de Trabalho (IT)
instituida por meio do Ato Administrativo n? SD-AAA-2025/00212. Em linhas gerais, essa IT
estabelece uma lista de verificacdo basica que contempla a anadlise da adequacdo das
demonstracGes intermediarias ou anuais; da situacdo patrimonial e financeira; do resultado das
operacdes; das mutacdes do patrimoénio liquido e os fluxos de Caixa da empresa, consoante as
Normas Brasileiras de Contabilidade e a legislagcdo especifica pertinente. Tais verificacbes podem,
ainda, ser direcionadas ao processamento e a decomposicdo dos dados das demonstragdes
financeiras, com intuito de compara-los e interpreta-los sob a forma de informacgdes. Logo, o teor
dessa IT, publicada durante a vigéncia do PAINT 2025, esta estritamente relacionado com uma das
atribuicdes legais desta UAIG, sintetizada na A¢do de Avaliagdo #1.

Nesse sentido, a CAAI utilizou ao longo do exercicio de 2025 uma ferramenta automatizada
de auditoria desenvolvida pela prépria UAIG para avaliar a fidedignidade das informagdes
reportadas na Demonstracao do Resultado e Notas Explicativas correlatas frente aos lancamentos
contdbeis registrados no livro de escrituracdo contdabil.® Ademais, a UAIG aplicou procedimentos
analiticos diversos para avaliar o teor das informacgdes dispostas nos Demonstrativos Contabeis,
buscando identificar oscilacbes, transacdes ou eventos incomuns ou ndo recorrentes. Quando
identificadas variacGes expressivas, a CAAIl aplicou a técnica de vouching para verificar a
documentagdo que serviu de base para as respectivas transagdes e assegurar, por conseguinte, se

aquela transacdo de fato ocorreu.® Os servicos de auditoria atinentes a Ac¢do de Avaliacdo #1

7De acordo com o MOT, a sequéncia de etapas de um servigo de avaliagdo é a seguinte: 1) planejamento; 2) execugdo; 3) comunicagdo
dos resultados; e 4) monitoramento das recomendagdes. Essa sequéncia, contudo, ndo é mandatdria, ja que, conforme dispde o
MOT, ndo ha uma divisdo rigida entre tais etapas. Destaca-se, ademais, que os servigcos de avaliagdo somente podem ser encerrados
ap6s as Unidades Auditadas implementarem as recomendagdes emitidas pela CAAL.

8 Ressalta-se que, até a competéncia de agosto de 2025, esta Auditoria Interna detinha o acesso direto ao banco de dados do Sistema
Financeiro da NAV Brasil, podendo extrair por conta prépria os documentos julgados necessarios para a execugdo de seus trabalhos.
Contudo, conforme tratado no memorando n2 SD-MMO-2025/03754, desde a implantagdo de um novo servigo de Business Process
Outsourcing (BPO) na NAV Brasil, a CAAI deixou de ter o acesso direto a esse repositorio de dados financeiros e contabeis, sendo
necessario requisitar que a Unidade Auditada compartilhe os dados e informagdes pertinentes aos trabalhos de auditoria.

9 Para mais informagdes sobre a referida técnica de auditoria, verificar o item 4.3.4.6.9 do MOT.
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também contemplaram exames, ainda que ndo exaustivos, das Analises Contabeis apresentadas
pela area de contabilidade da NAV Brasil.

E oportuno destacar que a CAAl comunicou recomendag¢des apds avaliar os resultados
decorrentes dos procedimentos supracitados. No memorando n2 SD-MMO-2025/01619,
encaminhado a DAFC para tratar das Demonstra¢des Financeiras Intermedidrias referentes ao 1°
trimestre de 2025, as seguintes recomendac¢des foram comunicadas: i) revisar os mecanismos de
controle aplicados aos processos de conciliagao, buscando substituir as tratativas manuais por
métodos mais sofisticados, e catalogar as operacdes financeiras que recorrentemente obstam o
fechamento da conciliagdo bancaria, em particular aquelas que nao sao regularizadas no mesmo
més em que foram realizadas e, destarte, demandam ajustes em meses subsequentes; i)
documentar, em forma de Processo Administrativo no SIGA-Doc, as interacdes entre a NAV Brasil e
a empresa que presta servigos terceirizados de contabilidade, em particular aquelas relacionadas as
divergéncias mais criticas e persistentes, cujas resolucdes — ou a auséncia delas — possam gerar
impacto significativo nas contas patrimoniais da NAV Brasil; e iii) estender as andlises macro
previstas no inciso | do art. 68 da Norma da NAV Brasil (NN) GFC n2 22/2024 as contas contabeis do
grupo “Despesas”, complementarmente aos grupos que ja sdo contemplados pelo art. 67 do
referido normativo. Ademais, a CAAIl associou cada uma dessas recomendacdes a atividades
previstas nos servicos de Business Process Outsourcing (BPO) contratados pela NAV Brasil para os
processos de retaguarda administrativa, utilizando as referéncias extraidas do TR n2 002-
C/DACC/2023.%°

O memorando n2 SD-MMO-2025/02677, por sua vez, foi encaminhado a DAFC para tratar
das DemonstracGes Financeiras Intermediarias referentes ao 2° trimestre de 2025. Conforme
detalham os paragrafos 6 a 9 do referido memorando, um dos aspectos abordados pela CAAI foi o
crescimento abrupto das despesas com “Depreciacdo e Amortizacdo” na competéncia de junho de
2025. Outro aspecto mencionado no memorando foi a variagdo drastica das despesas com materiais
de consumo na Administracao Central da NAV Brasil entre 2024 e 2025. Essa constatacdo ensejou o
encaminhamento da Solicitacdo de Auditoria n 03/2025 a DA (ver SD-MMO0-2025/02599), a fim de
conhecer os fundamentos que embasaram a classificacdo contabil dos materiais técnicos adquiridos
por meio do TC n2 0013-FM/2024/0001 no centro de custos da Sede da NAV Brasil como despesa,
e ndao como custo, em razdo da natureza técnica dos materiais empregados na prestacdo de

servicos. Além disso, a emissdao dessa Solicitacdo de Auditoria foi motivada pela auséncia de

10 Essas referéncias foram registradas no memorando n2 SD-MMO0-2025/01619 como forma de sugerir a Unidade Auditada melhorias
aos processos de implantagdo, migragdo e operagao do novo sistema de BPO financeiro e contabil da NAV Brasil, o qual foi implantado
durante todo o exercicio de 2025.

11



informacdes contratuais registradas em atividades especificas do sistema financeiro SmartStream
relativas a aquisicdo em comento.!!

Em sua resposta, expedida em 01/09/2025 (ver SD-MMO-2025/02718), a DAFC justificou a
auséncia de informacodes do referido instrumento pela limitacdo técnica do sistema SmartStream
para processamento de contratacdes em moeda estrangeira. Tal contexto evidenciou a existéncia
de riscos associados ao processo de pagamento e ao respectivo registro contabil, especialmente em
razdo da execugao de atividades manuais decorrentes das limitagdes sistémicas identificadas.

Considerando tais riscos, a CAAI iniciou um servico de avaliacdo do subprocesso de
pagamento em moeda estrangeira conduzido pelas coordenacdes da DAFC, com o objetivo de
examinar a adequacao dos controles internos instituidos, a conformidade dos registros contabeis e
a mitigagao dos riscos inerentes as operagoes realizadas. A conclusdo da atividade de auditoria esta
prevista para o exercicio de 2026, no escopo da Acdo de Avaliacao #1 do PAINT vigente, ocasido em
gue serdo consolidadas as analises relativas aos controles internos, a conformidade dos registros
contdbeis, a aderéncia as disposi¢cdes contratuais e normativas aplicaveis e ao nivel de exposicao a

riscos residuais do subprocesso avaliado.

4.3.2. Servicos de auditoria relativos a Acao de Avaliacdo #2

Conforme programado no PAINT 2025, os trabalhos atinentes a Agao de Avaliagao #2 devem
avaliar processos relacionados a administracdo da folha de pagamento, a concessao de beneficios e
a gestdo de empregados. No ambito dessa acdo de avaliacdo, a CAAIl concluiu em 2025 uma
auditoria que avaliou a completude, qualidade e tempestividade dos dados do médulo de Perfil de
Pessoal das Estatais (PPE) fornecidos pela NAV Brasil a Secretaria de Coordenacdo e Governanga das
Empresas Estatais (Sest) via Sistema de Informagdo das Estatais (SIEST). Conforme mencionado no
ultimo RAINT, esse servico estava previsto no PAINT 2024 e seu planejamento foi iniciado no
segundo semestre daquele exercicio. Sem embargo, o extenso lapso temporal entre a Solicitagdo
de Auditoria n? 2/2024 - emitida em 09/07/2024, por meio do memorando n? SD-MMO-
2024/01705 — e a respectiva resposta da DAPE — expedida em 17/02/2025, por meio do memorando
n2 SD-MMO-2025/00406 — inviabilizou a conclusdo da acdo de auditoria ainda no exercicio de 2024.
Dessa forma, o servigo foi concluido no ambito da Ag¢ao de Avaliagao #2 do PAINT 2025.

Esse servico de auditoria evidenciou que houve incompletude e falta de qualidade nos dados

relativos ao exercicio de 2023 que foram fornecidos pela NAV Brasil ao médulo PPE/SIEST, gerando

11 Além dos aspectos que foram destacados do memorando n2 SD-MMO-2025/02677, o expediente relata o questionamento feito a
DAFC acerca da auséncia de informag&es sobre a constituicdo formal da subsidiaria ALADA, ocorrida em 28/07, e de evento correlato,
ocorrido em 30/07, na nota explicativa correspondente aos eventos subsequentes ao segundo trimestre de 2025. Todavia, esse
questionamento n&o resultou em ajustes nas Demonstragdes Contabeis Intermediarias de 30/06/2025.
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um achado de auditoria do qual derivaram as seguintes recomendacdes: i) padronizar a execucao
das etapas de registro, coleta e geracao de relatérios relativos aos recursos humanos da empresa;
ii) verificar eventuais falhas na parametrizacdo e integracdo de sistemas e mdédulos que possam
impactar negativamente a consolida¢cdo dos dados que devem ser enviados ao PPE/SIEST; e iii)
estabelecer e executar, direta ou indiretamente, rotinas de verificacdo automatizadas voltadas a
deteccdo de incongruéncias nos dados antes de submeté-los ao PPE/SIEST. Todos as evidéncias
encontradas e recomendacBes emitidas estdo registradas no Relatério de Auditoria n® 1/2025 (ver
SD-CPI-2025/00528 e SD-ADM-2025/00693).

A partir do segundo trimestre de 2025, esse servigo de auditoria adentrou a fase de
monitoramento, marcada, em um primeiro momento, pelo didlogo entre Auditoria Interna e
Unidade Auditada visando alinhar o roteiro e a abrangéncia do plano de agao a ser concebido pelos
gestores responsdaveis pelo objeto auditado. Na esteira dessas interacdes, a DAPE encaminhou a
CAAlI em 01/08/2025 o memorando n? SD-MMO-2025/02288, em que detalha um plano de agdo
estruturado em trés tépicos: “Mapeamento detalhado dos processos atuais”, “Diagndstico de
problemas”, “Padronizagdo dos Processos e Relatdrios da DAPE” e “Avaliagdo da Parametriza¢do
dos Sistemas”. Cada um desses topicos se desdobra em uma lista de agées mitigadoras.

Haja vista que um dos aspectos que deram origem ao achado de auditoria reportado no
Relatdrio de Auditoria n2 01/2025 foi a existéncia de falhas na aglutinacdo de dados armazenados
em sistemas/madulos distintos, a CAAI, apds avaliar o Plano de Acdo apresentado pela DAPE,
solicitou que o setor apresentasse evidéncias para comprovar a implementagdo da agao mitigadora
“Verificar como os modulos do sistema RH se comunicam (integragdo direta, arquivos, APIs)”,
referente a etapa “Diagndstico de problemas”. Como até o momento a Unidade Auditada ndo
apresentou as evidéncias reivindicadas pela CAAI, o monitoramento da implementagao dessa e das
demais etapas do Plano de Acdo referente a auditoria que tratou do envio de dados ao mddulo
PPE/SIEST serda mantido no ambito do PAINT 2026.

Além desse trabalho, em outubro de 2025 a CAAI avaliou o estudo de projecdo de impacto
do novo Plano de Cargos e Saldrios (PCS) apresentado pela administracdo da NAV Brasil. Essa
avaliacdo foi predominantemente baseada no recalculo dos enquadramentos reportados no
documento encaminhado pela DASA e utilizou arquivos referente a folha de pagamento da
competéncia agosto de 2025, extraidos pela CAAI diretamente do sistema de recursos humanos
vigente a época. Em resumo, os resultados dos exames de auditoria apontaram que: i) a lista de
empregados utilizada pela administragdo para projetar o impacto do plano era condizente com o
art. 82 do PCS e com o quadro de empregados da NAV Brasil a época em que o estudo foi elaborado;

ii) os empregados que constavam na projecao da administragdo com “aumento real de 0%” foram
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corretamente classificados como nao elegiveis, haja vista que, quando o estudo foi elaborado, seus
salarios base ja eram superiores ao salario final de seus respectivos cargos no novo PCS; jii) o
enquadramento dos saldrios base calculado pela administracdo da NAV Brasil estava em
conformidade com as regras definidas nos art. 87 e 88 do PCS; e iv) por fim, a estimativa de variacdo
de 8,23% calculada pela administragao refletia, com a devida plausibilidade, o impacto do plano
sobre os saldrios base dos empregados habilitados.

A carga horaria alocada na Agdo de Avaliagao #2 também foi consumida pelo servigo de
auditoria cujo objetivo é avaliar as rescisoes contratuais de empregados da NAV Brasil. Embora o
cronograma de execugdo antevisse que os resultados desse servico fossem comunicados ainda
durante a vigéncia do PAINT 2025, a alteracdo no quadro de empregados desta UAIG ocorrida em
junho de 2025 inviabilizou essa programacdo!? e fez com que a CAAIl retroagisse a fase de
planejamento para reorganizar o objetivo e o escopo do servico em comento, inclusive no que tange
as técnicas de auditoria a serem empregadas na execucado do trabalho. Durante o segundo semestre
de 2025, entdo, a CAAI iniciou a auditoria cujo objeto é o processo de cdlculo das rubricas
consignadas nos Termos de Rescisdao do Contrato de Trabalho (TRCT) homologados no ambito da
NAV Brasil, desenvolvendo um procedimento automatizado especifico, utilizando linguagem de
programacao em Python, para complementar e otimizar a aplicacdo das técnicas de auditoria
comumente empregadas na execucado de trabalhos de asseguracdo andlogos. Apds definir a amostra
a ser auditada e identificar os critérios de materialidade aplicaveis ao objeto auditado, a CAAl emitiu
em 05/08/2025 a Solicitagdo de Auditoria n? 2/2025 (ver SD-MMO0-2025/02321) a DAPE, solicitando
dados e informacgdes relevantes para avaliar a matéria. A resposta da Unidade Auditada foi
encaminhada a CAAI por meio do memorando n2 SD-MMO0-2025/03199, em 17/10/2025.

Apds avaliar o conjunto de informagdes disponiveis, A CAAI encaminhou em 09/01/2026 o
resultado preliminar dessa acdo de auditoria a DAPE, por intermédio da Coordenadoria de Folha de
Pagamento (ver SD-CPI-2026/00470). Além de questionamentos decorrentes dos exames de
auditoria, esse expediente indagou a Unidade Auditada sobre os controles que o sistema atual de
RH dispde no que tange ao calculo e elaboragdo dos TRCT. A CAAI aguarda a manifestagao da

Geréncia de Pessoas para concluir essa auditoria no ambito da Acdo de Avaliacao #2 do PAINT 2026.

4.3.3. Servicos de auditoria relativos a Acao de Avaliacao #3

Em 30/05/2025, a CAAI emitiu o Parecer da Auditoria Interna sobre a Prestacdo de Contas

Anual da NAV Brasil e o publicou na pagina da Companhia na rede mundial de computadores.* Com

12 \Mais especificamente, a empregada que estava conduzindo essa a¢do de auditoria foi desligada em 16/06/2025.
13 0 parecer esta publicado em: https://www.navbrasil.gov.br/acesso-a-informacao/auditorias/prestacao-de-contas/ .
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isso, a CAAIl concluiu os trabalhos atinentes a Acdo de Avaliacdo #3 do PAINT 2025, cujo objetivo era
expressar opinido geral, com base nos trabalhos de auditorias, sobre a adequacdo dos processos de
governanca, gestao de riscos e controles internos instituidos pela NAV Brasil.

Por oportuno, destaca-se que o referido parecer percorreu todos os tépicos elencados no
art. 16 da IN SFC/CGU n2 05, de 27/08/2021. Inicialmente, a CAAI discorreu sobre o processo de
prestacdo de contas da NAV Brasil relativo ao exercicio de 2024, atestando sua aderéncia ao que
dispdem a Instrugdo Normativa-TCU n2 84, de 22/04/2020, e a Decisdo Normativa-TCU n2 198/2022.
Ademais, levando em consideracdo os resultados dos trabalhos que realizou durante o exercicio de
2024, a CAAl ratificou que nao identificou ocorréncias relacionadas a integridade (desvio de conduta
ética, corrupcdo ou fraude). Quanto ao processo de elaboracdo das informacGes contabeis e
financeiras, a CAAI consignou em seu parecer que os controles internos examinados durante a
execucdo do PAINT mostraram-se, em linhas gerais, razoaveis para assegurar a fidedignidade dos
registros contabeis referentes as demonstracdes financeiras do exercicio de 2024. Por fim, a CAAI
se manifestou de forma positiva no que se refere ao atingimento das metas e resultados estipulados
pela NAV Brasil para aquele exercicio, ressaltando sua percepcdo de que os processos de
governanga, gestao de riscos e controles internos instituidos pela NAV Brasil encontram-se
adequados para assegurar, com razoavel certeza, a sustentabilidade e a conformidade das

operacdes da empresa e, por conseguinte, o atingimento de seus objetivos operacionais.

4.3.4. Servicos de auditoria relativos a Acao de Avaliacdo #4

Assim como nos exercicios de 2023 e 2024, o servico de auditoria referente a Acdo de
Avaliacdo #4 do PAINT 2025 foi executado pela empresa contratada Russell Bedford GM Auditores
Independentes S/S, conforme TC n2 0005-ST/2023/0001, em consonancia com a abrangéncia
estabelecida pela Resolucdo CGPAR n2 38/2022 e com o escopo definido pelo item 8.1 do TR n®
001/DAFC/2023 (ver SD-CPI-2023/00372, SD-ADM-2023/00085 e SD-CAP-2025/01156). Sobre o
assunto, convém rememorar que no inicio de 2025 a CAAI sugeriu a substituicdo de integrantes da
equipe técnica designada pela Russell Bedford, a luz do que prevé o item 21.1.11 do TR n?
001/DAFC/2023. Essa sugestdo foi encaminhada ao gestor do TC n? 0005-ST/2023/0001, através do
memorando n2 SD-MMO0-2025/00807, no qual a CAAI apontou que tal sugestdo “tangencia o que
preconiza a literatura que trata da Auditoria Interna Governamental, particularmente no que se
refere as ameacas a objetividade que um servico de auditoria estd sujeito”, destacando, nesse

sentido, que “a revisdo dos proprios trabalhos por um auditor pode se tornar uma dessas ameagas,
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conforme ressalta a Controladoria-Geral da Unido”. A empresa contratada acatou a sugestdo e
alterou a equipe técnica.'*

No que se refere a execugao do servigo previsto na Agdo de Avaliagdo #4 do PAINT 2025, as
atividades realizadas pela CAAl no primeiro trimestre do exercicio trataram do Relatdrio de
Auditoria Periddica sobre as atividades do INFRAPREV referente ao periodo findo em 31/12/2023,
o qual foi elaborado pela Russell Bedford durante a vigéncia do PAINT 2024 (ver SD-MMO-
2025/00275). Em resumo, os achados identificados pela Russell Bedford na auditoria que avaliou os
processos do INFRAPREV no exercicio de 2023 foram os seguintes: i) falta evidenciacdo dos valores
efetivos de taxa de administragao e taxa de performance relativos aos investimentos com gestao
terceirizada; ii) valor significativo alocado em despesas gerais, sem o respectivo detalhamento; e jii)
insuficiéncia do custeio administrativo frente as despesas administrativas. A CAAI apresentou o
referido relatério ao Conselho de Administragdo (CA) durante a 442 Reunido Ordindria daquele
orgdo estatutario, que o aprovou, por unanimidade (ver SD-MMQ-2025/00275). Posteriormente, a
CAAI participou de duas reunides, em 11/02/2025 e 10/03/2025, que contaram com a presenca de
gestores do INFRAPREV e de um representante da Russell Bedford, a fim de dirimir duvidas acerca
dos achados e recomendacdes apontados pela contratada no referido relatdrio de auditoria.

Outro trabalho referente a Acdo de Avaliacdo #4 realizado durante o primeiro trimestre de
2025 remete aos comentarios registrados pelo Comité de Auditoria (CAAU) no item Il.1 da ata de
sua 682 Reunido Ordindria, os quais, em resumo, abordaram aspectos relativos a estrutura de
governanca, a taxa de juros e a meta de rentabilidade adotadas pelo INFRAPREV (ver SD-AAU-
2024/00027 e SD-ADE-2025/00001). A CAAI avaliou os aspectos suscitados pelo CAAU e registrou
seus comentdarios no memorando n2 SD-MMO-2025/00438, que foi encaminhado a Diretoria
Executiva da NAV Brasil em 19/02/2025 a fim de subsidiar discussdes no ambito da alta
administracdo acerca da matéria.

Quanto a auditoria periddica sobre as atividades do INFRAPREV referente ao ano-base de
2024, o trato com a Russell Bedford foi iniciado em junho de 2025. Em 10/06/2025, a contratada
encaminhou Oficio indicando a responsavel técnica pela execucdo do servico e o cronograma, que

estabeleceu o inicio das atividades para julho e a entrega do relatério final para outubro de 2025

14 Esse movimento da CAAI foi motivado, principalmente, por uma sugestdo feita pelo Comité de Auditoria da NAV Brasil (CAAU)
durante a sua 722 Reunido Ordindria (ver item 1.4 da ata SEDE-AAU-2024/00032). Na ocasido, o CAAU, ao avaliar o relatdrio de
auditoria apresentado pela Russell Bedford, sugeriu a “possibilidade da administragéo contratar outra empresa para o referido servigo
em 2025”. Sem embargo, haja vista o exiguo lapso temporal entre essa sugestdo do CAAU e o inicio dos trabalhos concernentes ao
PAINT 2025, seria inviavel planejar e adjudicar uma nova contratagdo em tempo habil a consecugdo do servigo de auditoria
concernente a Acdo de Avaliagdo #4. Logo, a CAAI propds ao gestor do TC n2 0005-ST/2023/0001, como uma forma paliativa de
atender a sugestdao do CAAU, a substituicdo de integrantes da equipe técnica designada pela Russell Bedford para realizar o trabalho
em 2025, a luz do que prevé o item 21.1.11 do TR N2 001/DAFC/2023.
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(ver SD-CAP-2025/09768).1> Na sequéncia dessas comunicacdes preliminares, a CAAIl interagiu
frequentemente com a contratada a fim de acompanhar o andamento da auditoria periddica, de
verificar a suficiéncia da documentacdo examinada pela equipe técnica da Russell Bedford e de
avaliar a aderéncia do relatdrio ao escopo definido no item 8.1 do TR n2 001/DAFC/2023 e ao
arcabouco normativo vigente. Ao longo dessas interacdes, a CAAl apresentou diversas duvidas e
sugestdes, resguardando, todavia, a independéncia da equipe técnica da Russell Bedford
responsavel pela execucdo da auditoria periddica (ver SD-CPI-2025/02945 e SD-CPI-2026/00469).
Ressalta-se que o cronograma supracitado ndo foi cumprido pela Russell Bedford, o que
motivou a aplicacdo de sancdo administrativa de adverténcia a contratada, conforme Oficio n2 SD-
OF0-2026/00058. Somente em 12/01/2026 a contratada encaminhou a vers3o final do Relatdrio de
Auditoria sobre as Atividades do INFRAPREV referente ao ano-base de 2024 (ver SD-CAP-
2026/00819), no qual foram reportados os seguintes achados: i) rentabilidade consolidada em 2024
abaixo da meta atuarial estabelecida na Politica de Investimentos do Plano CV; ii) auséncia de
verificagao, por parte do Conselho Fiscal do INFRAPREV, do processo de concessdo de beneficios;
iii) aumento expressivo do déficit atuarial entre os exercicios de 2023 e 2024; e iv) insuficiéncia do
custeio administrativo frente as despesas administrativas. O relatério foi encaminhado pela CAAl ao
CAAU e a Diretoria Executiva da NAV Brasil em 23/01/2026 e 19/02/2026, respectivamente (ver SD-
MMO-2026/00220, SD-AAU-2026/00002 e SD-NTT-2026/00005). Posteriormente, foi submetido a
apreciacdo do CA, que o avaliou durante a sua 572 Reunido Ordinaria (ver SD-AC0-2026/00002).

4.3.5. Servicos de auditoria relativos a Acao de Avaliacao #5

No primeiro trimestre de 2025, a CAAI concluiu um trabalho de auditoria atinente a Acdo de
Avaliacdo #5 dos PAINT de 2023 e 2024. Os principais pontos analisados nesses exames foram a
gestdo e fiscalizacdo de contratos, capacitacdo de agentes publicos, elaboracdo de termos de
referéncia e controle sobre orcamentos e garantias contratuais. Com base na auditoria realizada, a
CAAIl identificou oportunidades de melhoria nos procedimentos de contratacdo da NAV Brasil, com
foco em eficiéncia, conformidade normativa e mitigagao de riscos.

Dentre as recomendacdes derivadas desse trabalho de auditoria, cujo resultado foi
consignado no Relatério de Auditoria n? 02/2025 (ver SD-MMO-2025/00973), destacam-se a

obrigatoriedade de capacitacdo dos fiscais e gestores de contratos por meio de cursos especificos,

15 Nessas interagdes iniciais com a Russell Bedford, a CAAI destacou os seguintes pontos de atengdo: /) aderéncia da estrutura de
governanca do Infraprev as boas praticas recomendadas pela PREVIC; ii) tendéncia de crescimento do déficit da entidade; iii) processo
de defini¢cdo da Taxa de Juros Atuarial e suas implicagdes no que tange ao passivo atuarial; iv) efetividade e eficdcia dos controles
internos relacionados as despesas administrativas; e v) qualidade da base cadastral de participantes e os controles internos aplicados
a sua gestdo. Ademais, a CAAI recomendou que os préprios auditores da Russell Bedford selecionassem a amostra utilizada na
avaliagdo dos processos de concessdo de beneficios (ver SD-CPI-2025/02945).
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a disseminacdo do manual de procedimentos de gestdo contratual, o fortalecimento dos controles
internos e o aprimoramento na elaboracdo de editais, orcamentos e planilhas de custos.
Recomendou-se, ainda, a formalizacdo de atos administrativos com precisdo temporal, o
acompanhamento rigoroso das etapas licitatorias, com énfase na observancia do nivel de
competéncia de autorizagao prévia para a realizagdo de licitagdes, e o desenvolvimento de normas
internas que assegurassem maior padronizacdo e eficiéncia.'®

Apds a conclusao desse servigo, a CAAl executou uma auditoria relativa a Agao de Avaliagao
#5 do PAINT 2025 que, conforme mencionado na sec¢do 4.2 deste RAINT, foi aberta apds a analise
da denuncia registrada na plataforma FALA.BR sob o n? 67023.000066/2025-79, encaminhada pela
Ouvidoria da NAV Brasil a CAAI em maio de 2025. Essa auditoria extraordinaria apurou possiveis
inconformidades relacionadas a transparéncia e a execu¢do do TC n2 0033-5L/2023/0036, que tem
por objeto a prestacdo de servicos continuos de conservacao, higiene e limpeza, com dedicacdo
exclusiva de mdo de obra e fornecimento de materiais, a serem executados nas areas internas e
externas de uma Dependéncia da NAV Brasil (DNVT).

Ap0s avaliar os aspectos relativos a gestao e fiscalizagdo do TC n2 0033-SL/2023/0036, bem
como o teor do respectivo TR, a CAAIl teceu as seguintes recomendacdes a DA por intermédio do
memorando n2 SD-MMO-2025/01404: i) que a Comissdo de Gestdo e Fiscalizagdo do instrumento
auditado, designada pelo Ato Administrativo n2 SEDE-AAA-2024/00201, documentasse
formalmente as justificativas necessarias, promovesse a padronizacdo dos horarios de trabalho de
acordo com o respectivo TR e assegurasse o adimplemento integral das condi¢des contratuais, bem
como a confiabilidade dos controles de jornada de trabalho, com a devida juntada das evidéncias
no processo administrativo de fiscalizacdo, de modo a possibilitar o acompanhamento e a
comprovacdo das medidas adotadas; ii) que a fiscalizagdo instituisse procedimento de avaliagdo
periddica dos relatdrios de ponto e procedesse ao respectivo registro mensal no sistema SIGA-Doc,
com vistas a assegurar a rastreabilidade das verificagdes e a aderéncia as cldusulas contratuais e a
legislacdo trabalhista vigente; jii) que a Comissdo de Gestdo e Fiscalizacdo adotasse providéncias
formais para abertura do processo administrativo sancionador, em consonancia com as boas
praticas de governancga e com a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, de modo a garantir
a adequada avaliagdo de responsabiliza¢do e a integridade da execugdo contratual; iv) que fosse

realizada andlise conjunta, pelo gestor do contrato e pela DACC, acerca da necessidade de

16 E oportuno rememorar que o Relatério de Auditoria n2 2/2025 registrou que, em razdo da auséncia de encaminhamento
tempestivo de informag&es por parte da Unidade Auditada, os exames de auditoria a execu¢do do TC n2 0010-SL/2022/0030 seriam
incluidos no escopo da Avaliagdo #5 do PAINT de 2025. Sem embargo, em decorréncia da ampliagdo do escopo do trabalho, da
necessidade de obtenc¢do de informagdes adicionais e da continuidade dos procedimentos de auditoria correspondentes, os exames
de auditoria a execugéo do TC n2 0010-SL/2022/0030 serdo concluidos no dmbito do PAINT 2026.
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readequacdo da escala de trabalho entdo praticada, com vistas a eventual formalizacdo de
aditamento contratual, bem como a apuracdo de diferencas em favor da Administracdo, mediante
encontro de contas, caso constatado pagamento por servicos prestados em desacordo com o
regime originalmente pactuado; v) que a Dependéncia avaliasse alternativas vidveis para mitigar o
risco identificado, tais como o cruzamento periddico de amostras entre registros de ponto e de
acesso fisico ou, subsidiariamente, a verificacdo pontual por meio de cdmeras de monitoramento,
observados os principios da Lei n2 13.709/2018, com o devido registro formal das analises realizadas
no processo administrativo de fiscalizagcdo contratual; vi) que a Comissdo de Gestdo e Fiscalizacdo
realizasse verificacdo, por intermédio do provedor do sistema de controle de acesso da DNVT,
acerca de eventuais falhas técnicas, inconsisténcias ou registros ausentes que pudessem justificar a
auséncia de registros de entrada de funciondrias, com o objetivo de validar a correlacdo entre
presenca fisica e registros de ponto e, a partir disso, reavaliar os valores pagos e identificar eventuais
pagamentos indevidos.

Visando conferir maior fluidez e eficiéncia a comunicacdo com a Comissdao de Gestdo e
Fiscalizacdo, bem como contribuir para a tempestiva mitigacdao dos riscos identificados no contexto
do TC n2 0033-SL/2023/0036, a CAAI solicitou a interveniéncia da DASA para orientar os gestores e
fiscalizadores quanto a implementacdo de controles internos recomendados (ver SD-MMO-
2025/03508). Em resposta, a DNVT apresentou, por meio do memorando n2 IX-MMO-2026/00030,
esclarecimentos e evidéncias de que realizou reunido com a empresa contratada com o objetivo de
ajustar a escala de servico ao padrdo informado no TR relativo ao TC n2 0033-SL/2023/0036.
Informou, ademais, que toda documentacdo comprobatéria foi compilada no processo
administrativo de fiscalizacdo n2 SD-ADM-2023/01477.

Adicionalmente, a resposta da DNVT informa a adogao de controles internos que tornam
mais efetiva a fiscalizacdo do cumprimento dos horarios de prestacdo dos servicos dos
colaboradores da contratada. Tais controles internos baseiam-se na utilizagdo de registro de
entrada e saida na DNVT por reconhecimento facial, nos dias em que a fiscalizacdo contratual ndo
estiver presente no local de execucdo dos servicos. Foram apresentadas, ainda, evidéncias de que a
fiscalizacdo passou a verificar os hordrios de chegada e saida das colaboradoras da empresa
contratada por meio do sistema de controle de acesso da DNVT, em confronto com os relatérios de
ponto apresentados pela contratada.’

Por fim, ressalta-se que a implementacdo das recomendacdes da CAAI referentes a auditoria

em comento também foi evidenciada com a apresentagdo do Oficio n? IX-OF0-2025/00150,

17 Ver, por exemplo, a documentagdo constante do processo de pagamento n2 IX-SPG-2026/00031.
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encaminhado pela DNVT a contratada a fim de notifica-la quanto a necessidade de observancia
rigorosa e permanente das disposi¢cdes contantes do TR e do instrumento contratual, sob pena de

instauracdo de processo administrativo para apuracao de irregularidades.

4.3.6. Servicos de auditoria relativos a Acao de Avaliacdo #6

Em abril de 2025, a CAAI elaborou dois pareceres conclusivos acerca do cumprimento das
metas e vedagdes referentes aos Programas PLR 2024 e RVA 2024, os quais foram encaminhados
ao Comité de Auditoria da NAV Brasil através dos memorandos n? SD-MMO-2025/00990 e n2 SD-
MMO-2025/00991, respectivamente. Nesses dois pareceres — que atenderam, respectivamente, ao
disposto na clausula 21 do Programa PLR 2024 e na clausula 38 do Programa RVA 2024 — a CAAI
destacou que todas as metas estipuladas nos dois programas foram atingidas e ressaltou que a
execugao do Programa PLR 2024 esteve em consonancia com o que dispdem a Resolugao CCE n?
10, de 30/05/1995, e o Estatuto Social da NAV Brasil. Quanto aos condicionantes para a execu¢ao
do Programa RVA 2024, a CAAI ratificou que nao identificou qualquer irregularidade na apuragdo
do resultado e que a destinac¢do do lucro liquido do exercicio de 2024 foi realizada de acordo com
as disposigoes legais e estatutarias aplicaveis.

Posteriormente, a fim de atender o disposto na clausula 242 do Acordo Coletivo de Trabalho
(ACT) especifico para o Programa de Participacdo nos Lucros ou Resultados referente ao exercicio
de 2024 (ver SD-ACD-2025/00001), esta UAIG expediu um parecer sobre o calculo do pagamento da
PLR aos empregados. Apds aplicar técnicas de auditoria para avaliar tanto a qualidade e a
completude da base de dados!® quanto o célculo dos montantes individuais apresentado pela
administracdo da NAV Brasil, a CAAl emitiu parecer favordvel acerca do atendimento aos
parametros de distribuicdo, exclusao, elegibilidade, habilitacdo e reducdo de participacao, definidos
nas Clausulas 42, 62, 72, 82, 92, 102 e 112 do referido ACT. O parecer foi encaminhado ao CA em
29/05/2025, por meio do memorando n2 SD-MMO0-2025/01477.

Sobre o Programa PLR 2025, a CAAI expediu dois pareceres para atender ao disposto na
respectiva Clausula 22, que dispde ser atribuicdo desta Auditoria Interna emitir “pareceres acerca
do atingimento das metas e das vedacgdes do art. 32 da Resolugdo CCE 10/1995”. Em sintese, esses
dois pareceres expressam que, nos trés primeiros trimestres de 2025, o Programa PLR apresentou
regularidade a luz do que estabelece o dispositivo supracitado da Resolugdo CCE n? 10/1995, e que

os resultados dos trés indicadores das dimensdes de desempenho “Operacional” e “Econdmico-

18 Essa base de dados foi compartilhada pela Geréncia de Pessoas da NAV Brasil (DAPE) em 08/05/2025, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria n2 01/2025 (SD-MMO0-2025/01030). A sintese das interagdes entre a CAAl e a Geréncia de Pessoas da NAV Brasil durante
os exames de auditoria realizados sobre a base de dados esta registrada no documento capturado SD-CPI-2025/01330.
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Financeira” estiveram em harmonia com as metas estabelecidas. Quanto ao indicador
correspondente a dimensdo de desempenho “Politica Publica”, o resultado nos trés primeiros
trimestres ficou ligeiramente abaixo da meta proposta no Programa PLR 2025. Os dois pareceres
referentes ao Programa PLR 2025 est&o disponiveis no SIGA-Doc sob os n2 SD-CPI-2025/02394 e SD-
CPI-2025/03137, e foram encaminhados ao CAAU por intermédio dos memorandos n? SD-MMO-
2025/02790 e n? SD-MMO0-2025/03829.

5. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUGAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

Assim como nos exercicios anteriores, a auséncia de um sistema informatizado especifico
para a atividade de Auditoria Interna configurou o principal dbice aos trabalhos de auditoria,
dificultando a fluidez da comunicacdo entre a CAAl e as Unidades Auditadas. Desde o inicio das
atividades da CAAI, os auditores utilizam o SIGA-Doc para o tramite dos documentos direcionados
aos setores da NAV Brasil, o que, ainda que garanta a rastreabilidade e transparéncia das interagdes
promovidas com as Unidades Auditadas, € um obice a eficiéncia da UAIG a medida que onera em
demasia as atividades de elaboracdo, comunicacdo, monitoramento, compilacdo e consulta dos
processos de trabalho a cargo da Auditoria Interna. Nesse sentido, ndo ha duvidas de que a gestdo
da CAAl seria fortemente beneficiada com a utilizagdo de um sistema informatizado capaz de formar
um banco de dados adequado para compilar as informacGes de auditorias anteriores e de
quantificar e comparar o desempenho da UAIG ao longo do tempo por meio dos indicadores
previstos no Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ - MPP AIO n? 17/2024). A
execucdo dos procedimentos inerentes a atividade de auditoria interna governamental por meio de
solucdo de TIC torna-los-d8 mais céleres e padronizados, facilitando a comunicacdo com os clientes
de auditoria e o monitoramento das recomendac¢des emitidas nos servicos executados pela CAAI.

Sem embargo, em que pesem todas as ag¢des realizadas pela CAAI durante a vigéncia do
PAINT 2025, essa caréncia ainda ndo foi suplantada. Durante o exercicio de 2025, esta UAIG
despendeu uma carga horaria expressiva em estudos visando contratar uma solucdo de TIC para a
execucdo e gerenciamento das atividades de auditoria interna.’® Entretanto, o processo de

contratagdo ficou estagnado na fase de planejamento devido, principalmente, a extemporaneidade

19 Durante esses estudos, a CAAI interagiu com diversas empresas que ofertam recursos logisticos de tal natureza, a fim de
compreender melhor os aspectos técnicos e praticos das funcionalidades que estdo disponiveis no mercado. Além disso, os membros
da CAAI fizeram uma visita técnica a um drgdo publico que utiliza uma plataforma nos moldes demandados por esta UAIG. As
informagdes extraidas desses encontros com os dois lados do mercado de soluges de TIC — oferta e demanda — sdo fundamentais
para que a contratagdo atenda adequadamente as necessidades da NAV Brasil, proporcionando a escolha da melhor solugdo possivel
em termos de eficiéncia, eficacia, efetividade e viabilidade econdmica.
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de resposta da Geréncia de Tecnologia de Informacao e Comunicacdoes da NAV Brasil (DSTI) ao
memorando n2 SD-MMO-2025/02741, encaminhado pela CAAl em 08/09/2025 para solicitar
avaliagcao técnica e proposigao de ajustes aos ETP n2 002-E/CAAI/2025 (SD-CPI-2025/02366) e TR n?
002-A/CAAI/2025 (SD-CPI-025/02365) — os quais foram elaborados, em sua maior parte, por esta
Auditoria Interna.?°

A resposta da DSTI foi expedida apenas em 06/03/2026, por meio do Parecer Técnico n2 SD-
PTE-2026/00034. Diante dessa manifestacdao da DSTI — que implica a necessidade de ajustes nas
especificagOes técnicas da contratacao — e da manifestacao recente da Assessoria de Conformidade,
Integridade e Gestao de Riscos (PRCR) — que implica a necessidade de ajustes no objeto a ser
contratado (ver SD-MMO-2026/00651)%! — a CAAI precisara retroagir para as etapas iniciais da fase
de planejamento e revisar todo o conteudo do ETP e do TR durante o exercicio de 2026.

Outro fator que impactou a fase de execugao e monitoramento dos servigos de auditoria
programados no PAINT 2025 foi o elevado tempo médio de resposta a alguns dos documentos
expedidos pela CAAI Assim como no exercicio anterior, alguns dos prazos estabelecidos pela CAAI

para resposta das Unidades Auditadas nao foram atendidos, conforme exemplifica o quadro abaixo:

Quadro Il — Extrapolagdo do tempo de resposta a documentos expedidos pela CAAlI em 2025

Expediente de ) Prazo estabelecido Resposta da Unidade
: ditoria Data do Expediente e - Auditada Data da Resposta
SD-MMO0-2025/00536 28/02/2025 06/04/20252 SD-MMO0-2025/02288 01/08/2025
SD-MMO0-2025/01030 22/04/2025 25/04/2025 SD-MMO0-2025/01183 08/05/2025
SD-MMO0-2025/02321 05/08/2025 12/09/2025 SD-MMO0-2025/03199 17/10/2025
SD-MMO-2025/00973 13/04/2025 13/06/2025 SD-DP0-2025/01501 08/09/2025
SD-MMO-2025/01898 27/06/2025 27/08/2025 © SD-MMO0-2025/03169 15/10/2025
SD-MMO-2025/02762 11/09/2025 22/09/2025 ¢ SD-MMO0-2025/03054 02/10/2025
SD-MMO-2025/02997 06/10/2025 05/11/2025 SD-DP0-2025/01771 28/11/2025

Notas:

a) Inicialmente, o prazo definido para resposta foi de 30 dias apds o recebimento do expediente, que ocorreu em 05/03/2025. Ressalta-se que a Unidade Auditada
solicitou prorrogagao do prazo de resposta em duas oportunidades: em 31/03/2025, solicitou prorrogagao de 60 dias; em 10/06/2025, solicitou nova prorrogagao.
Diante desses pleitos, a CAAI ajustou o prazo para 31/07/2025.

b) O prazo definido para resposta foi de 60 dias ap6s o recebimento do expediente, que ocorreu em 15/04/2025.

c) O prazo definido para resposta foi de 60 dias apds o recebimento do expediente, que ocorreu em 27/06/2025.

d) O prazo definido para resposta foi de 10 dias apds o recebimento do expediente, que ocorreu em 12/03/2025.

A fim de quantificar de forma mais apropriada o impacto que esses atrasos nas réplicas das
Unidades Auditadas exercem sobre o cronograma de realizagao dos trabalhos de auditoria, o PGMQ

instaurado pela CAAI durante o exercicio de 2024 estabelece diversos indicadores de desempenho,

20 Antes dessa consulta, a CAAI havia encaminhado em 24/12/2024 o memorando n? SD-MMO0-2024/03582, a fim de solicitar o
parecer da DSTI acerca de aspectos técnicos e de integracgdo relativos a contratagdo da solugdo de TIC. Como a manifestacao da DSTI
— expedida em 26/05/2025 por meio do Parecer Técnico n2 SD-PTE-2025/00061 — ndo adentrou em alguns dos aspectos técnicos
elementares ao processo de contratacdo, a CAAI reiterou sua solicitacdo por meio do memorando n2 SD-MMO0-2025/02741.

2 Eoportuno rememorar que em janeiro de 2025, ao tomar conhecimento do planejamento em comento, a PRCR entrou em contato
com a CAAI solicitando a inclusdo de um médulo de gestao de riscos ao objeto de contratacdo. Dessa forma, prosseguiu-se com a
elaboragdo do ETP e TR referente a contratacao de uma solugdo de TIC que abarcasse tanto a gestdo integrada das atividades de
governanga, riscos e compliance (GRC) quanto a execugdo e o gerenciamento das atividades de auditoria interna (ver SD-ADM-
2024/00588). Sem embargo, em 06/03/2026 a PRCR informou a CAAI, através do memorando n2 SD-MMO-2026/00651, sua
desisténcia em participar desse processo de contratacdo. Portanto, a CAAI devera atualizar os documentos de planejamento da
contratacgdo (ETP e TR), a fim de excluir de seu objeto a gestdo integrada das atividades de GRC.
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dentre os quais constam métricas associadas a afericao do intervalo de tempo entre o inicio e o
término de cada uma das etapas de determinado servico de avaliacdo. Destarte, a medida que o
PGMQ estiver completamente incorporado aos servicos de avaliagdao executados pela CAAI, a
intempestividade das respostas as solicitacdes e comunicacdes de auditoria refletira nos indicadores
gerenciais designados como Tempo Médio de Planejamento, Tempo Médio de Execug¢do, Tempo
Médio de Comunicacdo e Tempo Médio de Monitoramento.

Por fim, um fato que impactou a execucdo dos servicos de auditoria no ultimo terco do
exercicio foi a auséncia de acesso direto as informacdes e bancos de dados dos sistemas que dao
suporte aos servicos de BPO para as atividades de retaguarda administrativa, implantados na NAV
Brasil a partir do segundo semestre de 2025.22 Apds a implantacdo desses sistemas, a CAAI
encaminhou memorando n? SD-MMO-2025/02672 a DAPE para solicitar o acesso irrestrito as
informacdes e bancos de dados do novo sistema integrado de gestao de recursos humanos, que da
suporte a Cadeia HTR (Hire to Retire) dos servicos de BPO. Nessa solicitacdo, encaminhada em
02/09/2025, a CAAI ressalta o que dispde o art. 15 do seu Regimento Interno da CAAI (NN AIO n?
9/2022)%3 e enfatiza que o acesso irrestrito ao repositdrio de dados do sistema de Recursos
Humanos “é fundamental para viabilizar a coleta adequada de informagdes sobre determinados
objetos de auditoria, principalmente aqueles concernentes ao escopo dos servigos programados no
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) para avaliar processos relativos a gestdo de pessoas”. A
solicitacdo foi reiterada pela CAAl em 27/03/2026, por meio do memorando n2 SD-MMO-
2026/00940.

Da mesma forma, a CAAl encaminhou o memorando n2 SD-MMO-2025/03754 em
05/12/2025 a DAFC solicitando o acesso irrestrito ao repositorio de dados financeiros e contabeis
que ficam armazenados na plataforma que da suporte a Cadeia RTR (Record to Report) dos servigos

de BPO. A referida Geréncia ja realizou algumas a¢des visando atender a demanda da CAAI %

22 Essas solugdes de TIC ddo suporte aos processos financeiros, contabeis, patrimoniais e de recursos humanos da NAV Brasil.
23 De acordo com esse artigo, a “é assegurado aos empregados que executam atividades de auditoria interna livre acesso a todas as
dependéncias da NAV Brasil, assim como a seus empregados, a informagdes, a processos, a bancos de dados e a sistemas de uso da
empresa, respeitadas as regras aplicaveis, ndo lhes podendo ser sonegado ou dificultado acesso a qualquer deles, sob qualquer
pretexto” (grifo meu).
24 por exemplo, em 16/03/2026, foi concedido a CAAI o acesso a plataforma PLANO, que permite a extragdo de dados, incluindo o
download de relatdrios e graficos do mddulo de Orgamento.
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6. MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES E MENSURACAO DOS BENEFICIOS

6.1. Monitoramento das recomendagdes emitidas em trabalhos anteriores e ainda nao
implementadas pelo setor auditado

Conforme evidencia o Quadro | deste RAINT, a CAAI dedicou esforco significativo para
monitorar essas recomendacOes emitidas em trabalhos anteriores que ainda ndo foram
implementadas pelas Unidades Auditadas.?> Durante o exercicio de 2025, foram intensificadas as
interacbes com diversos setores da NAV Brasil, com o objetivo de reforcar recomendacdes
previamente comunicadas, revisar planos de acdo e avaliar a consisténcia das evidéncias de
implementacdo apresentadas.

As recomendagdes comunicadas nos servigos de avaliagao concluidos durante o exercicio de
2025 estdo registradas no Anexo | deste RAINT e os detalhes sobre o monitoramento dessas
recomendacdes ja foram expostos na secdo 4.2 deste RAINT. Os Anexos Il e lll, por sua vez, registram
o status das recomendacdes comunicadas nos exercicios de 2024 e 2023, respectivamente. As
subsecdes seguintes detalham o estagio de monitoramento dessas recomendag¢des comunicadas

em 2024 e 2023 que ainda estao em processo de implementagao.
6.1.1. Monitoramento de recomendag¢des comunicadas em 2024

No terceiro trimestre de 2025, a CAAl interagiu pontualmente com gestores da DASA, DAPE
e DAFC para coletar evidéncias referentes a implementacdo das recomendacdes emitidas no
Relatério de Auditoria n? 1/2024, que tratou dos processos de movimentagcdo, por cessdo ou
requisicdo, de empregados da NAV Brasil foram implementadas.2® A DAPE, a CAAI solicitou
evidéncias de implementagdo das seguintes recomendagdes: i) requisitar formalmente a
GLR/POPULIS o diagnodstico da causa-raiz da inexatiddo dos seus calculos automatizados; e ii)
arquivar a documentacao relativa as cessdes de empregados em Processo Administrativo especifico,
pari passu ao recebimento e expedicdo de tais documentos.?’ Ao tratar do assunto com a DAPE, a
CAAl também rememorou a recomendacao referente a elaboracdao de um normativo especifico para

tratar dos processos de movimentacao, por cessdo ou requisicdo, de empregados da NAV Brasil. Nas

25 A quantidade relativamente alta de horas destinada ao monitoramento dessas auditorias anteriores ¢, em parte, um reflexo do
volume de recomendagdes comunicadas pela CAAI as Unidade Auditadas nos exercicios de 2022 e 2023, quando as a¢des de auditoria
avaliaram uma ampla gama de processos sob responsabilidade das Unidades Auditadas e se defrontaram com um estagio incipiente
de maturidade organizacional da NAV Brasil. Esse processo de monitoramento se torna ainda mais oneroso em termos de horas de
trabalho devido aos dbices reportados no capitulo 5 deste RAINT.

26 Os papéis de trabalho relativos a referida acdo de auditoria estdo compilados no Processo Administrativo n2 SD-ADM-2024/00562.
27 Mais especificamente, acerca da recomendacdo mencionada no item i, a CAAl questionou sobre a resposta da empresa
GLR/POPULIS ao chamado SI-33500 aberto pela NAV Brasil. Sobre a recomendagdo mencionada no item ii, questionou se o
procedimento de arquivamento informado pela DAPE no memorando SD-MMO-2024/03494 sera incluido no normativo interno
sobre cessdo de empregados que esta em fase de elaboragdo.
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tratativas com a DAFC, por sua vez, a CAAI coletou evidéncias de que a minuta do normativo sobre
os processos de Faturamento e Cobranca contempla o fluxo de cobranca referente aos reembolsos
das cessdes de empregados da NAV Brasil. Em relagao a DASA, o foco das interagdes foram as
evidéncias sobre o processo de gestdo patrimonial dos empregados cedidos. Essa acdo de auditoria
segue em fase de monitoramento e os resultados serao consolidados oportunamente, mas o retrato
atual reportado no Anexo Il deste RAINT ja mostra que algumas ac¢bes foram implementadas,
enquanto outras estdo em processo de implementagao.

Também fez parte da agenda de monitoramento a avaliagdo do plano de acdo e as evidéncias
apresentadas pela DAPE diante das recomendacdes emitidas no servico cujo objeto de auditoria foi
o processo de elaboracdo e manutencao do perfil profissiografico profissional dos empregados da
NAV Brasil.?8 O referido plano de acdo foi apresentado juntamente com um diagnéstico acerca da
aderéncia da Empresa e dos empregados as obrigacdes e demais dispositivos previstos na legislacao
trabalhista e previdencidria referentes & drea da seguranca e saude ocupacional.?® Conforme
observa-se no Anexo Il deste RAINT, das duas recomendagdes emitidas pela CAAI, uma foi
implementada e a outra estd em processo de implementacao.

Em relagdo a a¢do de auditoria que tratou do processo de pagamento de honordrios aos
membros de colegiados estatutarios e teve seus resultados reportados no memorando n2 SD-MMO-
2024/02141, a fase de monitoramento também segue em curso. A respeito da Recomendacdon?1,
gue trata do processo de recuperacdo de valores indevidamente recolhidos a receita federal, a
Coordenadoria Fiscal e Tributdria, subordinada a DAFC, manifestou-se formalmente por meio do
memorando n2 SD-MMO-2026/00988. Em relacdo a Recomendacgdo n? 2, que trata dos controles
internos relativos a folha de pagamento dos membros de colegiados estatutdrios,3® a DA informou,
por meio do memorando n2 SD-MMO-2026/00994, que a implementard ainda no primeiro semestre
de 2026. As informacdes sobre o monitoramento dessa acdo de auditoria estdo reportadas no
Anexo Il deste RAINT.

No que se refere a acdo de auditoria que avaliou o processo de contratacdo de servico
técnico especializado de avaliagdo estrutural de Proprio Nacional Residencial de dependéncia da
NAV Brasil, cujos resultados foram reportados no Relatorio de Auditoria n? 2/2024, o

monitoramento igualmente avangou com a apresentagao, pela DACC, do Relatdrio de Providéncias

28 \Jer memorando n2 SD-MMO-2024/03116, que traz os detalhes da avaliagdo da CAAI que foi motivada pela dentncia recebida no
Sistema FALA.BR sob o N° 67023.000097/2024-49.

29 0 diagnostico, o plano de agdo e o cronograma de visitas técnicas programadas foi apresentado pela DAPE através do memorando
n? SD-MMO-2025/00975.

30 No memorando SD-MMO0-2024/02141, a CAAI recomendou que “a DAPE implemente controles no sistema de Recursos Humanos
que ressaltem situagbes em que o somatorio dos honordrios mensais excede 1/12 avos do montante global aprovado”, visando
“identificar prontamente dissondncias na folha de pagamento dos membros de colegiados estatutdrios que possam impactar o
cumprimento dos limites definidos em Assembleia Geral”. O setor ndo se manifestou formalmente sobre a recomendagdo.
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Adotadas n? 12/DACC/2026, no qual a unidade registrou providéncias relativas aos oito achados
consignados pela CAAI.

Em sintese, o documento informa medidas de aprimoramento dos fluxos de contratacao por
DLS, com adog¢do de mecanismo equivalente ao Estudo Técnico Preliminar, validagdo técnica pela
DSMI, reforco da analise de orcamentos, verificacdo de habilitacdo e sanc¢des, exigéncia de vinculo
entre o profissional subscritor de Anotacdo de Responsabilidade Técnica e a contratada, fixagcdo de
prazo para manifestagdes técnicas, previsao expressa de sang¢ao contratual em carta-contrato e
designacdo formal de gestores e fiscais contratuais, registrando, ainda, que com excecdo da
recomendacao referente a elaboracao de politica de gestdo de ativos, que apresenta pendéncia de
implementacdo, todas as demais foram consideradas atendidas, conforme consolidado no Anexo |l
deste RAINT.

Por fim, o monitoramento das recomendacdes emitidas por intermédio do memorando SD-
MMO-2024/01601, resultantes da auditoria que avaliou o processo de execu¢do do Programa de
PLR 2023 na NAV Brasil, ndo avancou durante o exercicio de 2025. Em 26/08/2025 e 19/01/2026, a
CAAIl encaminhou mensagens de correio eletronico a DAPE para solicitar atualizacdes sobre a
implementacdo dessas recomendac¢des, mas, como essas mensagens nao foram respondidas, foi
expedido em 18/03/2026 o memorando n2 SD-MMO-2026/00823, o qual “reitera a solicita¢do para
que a DAPE informe detalhadamente quais planos de agdo relativos as recomendagdes emitidas no
memorando SD-MMO-2024/01601 ja foram executados e quais ainda estdo em andamento,
apresentando evidéncias que permitam esta Unidade de Auditoria Interna medir a efetiva
implementacdo das recomenda¢des”. Contudo, a CAAl ndo recebeu uma resposta formal da DAPE

até a data de publicacdo deste RAINT.

6.1.2. Monitoramento de recomendacdes comunicadas em 2023

Em relagdo as recomendagdes emitidas no Relatério de Auditoria n2 01/2023, esta UAIG
interagiu com os gestores da DASA para discutir e avaliar as medidas implementadas pelo setor.3?
Apds andlise dos subsidios documentais que lhe foram apresentados, a CAAI consignou no
memorando n? SD-MMO-2025/01880 a sua avaliagdo quanto ao grau de atendimento das
recomendagdes emitidas no Relatdrio de Auditoria n2 01/2023. Dentre as recomendacdes que ja
foram implementadas, destacam-se a designacdo formal dos titulares e substitutos responsaveis
por cada um dos processos sob competéncia da area; a adocdo de solugdes visando eliminar a

estocagem em locais inadequados de bens moveis de natureza permanente ou de uso duradouro,

31 A DASA encaminhou o memorando n2 SD-MMO-2025/00569 a CAAl em 07/03/2025 para apresentar as a¢des realizadas visando
implementar as recomendag&es emitidas no Relatério de Auditoria n2 01/2023.
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sem aplicacdo ou distribuicdo imediata; o compartilhamento com a Geréncia de Modernizacdo e
Projetos de Infraestrutura de documentos que tratam de imodveis residenciais administrados pela
NAV Brasil; e a publicagao de normativo interno para tratar da gestao de bens patrimoniais imoveis
(NN INF n2 13/2023). Destaca-se, ademais, que a DASA formalizou e intensificou as tratativas com
o Departamento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA) a fim de regularizar as transferéncias de bens
da Unido recebidos pela NAV Brasil no processo de cisdo da INFRAERO, medidas estas que, embora
insuficientes para eliminar a fragilidade constatada pela CAAI, demonstraram que esta empresa esta
envidando esforcos para tal.3?

No que tange as recomendagdes que ainda estavam em processo de implementagao nesse
ultimo retrato feito pela CAAI, o éxito dos respectivos planos de acdo requer a elaboracdo de normas
relativas a atividades sob gestdo da DASA; o avanco do processo de implantacdo do novo BPO, que
visa tornar os sistemas contabil e patrimonial plenamente integrados e eliminar intervengdes
manuais; a consolidacdo do trabalho de revisdo do Processo de Inventario Anual relativo ao
exercicio de 2022, sob responsabilidade do Grupo de Trabalho designado pelo Ato Administrativo
n2 SD-AAA-2024/00220; e a conclusdo do estudo técnico sobre a gestdo de frota automotiva da NAV
Brasil com foco na economicidade dos recursos.

Quanto ao Relatério de Auditoria n® 2/2023 e os demais papéis de trabalho relativos a acdo
de auditoria realizada no ambito da DSLO, a CAAI deu sequéncia ao monitoramento do plano de
acdo apresentado pela Unidade Auditada em 07/08/2024.33 Ainda no primeiro trimestre de 2025, a
CAAI se reuniu com o entdo gestor da area e, dentre outros assuntos, enfatizou as recomendacdes
atinentes a Constatacdo n2 1 do Relatdrio de Auditoria n202/2023, a qual ressaltou uma divergéncia
entre as quantidades registradas na escrita contabil e aquelas apuradas no inventario fisico de bens
realizado apods a cisdao parcial da INFRAERO que deu origem a NAV Brasil.

Diante da mudanca no quadro de empregados da DSLO ocorrida durante o exercicio de 2025,
a CAAI precisou se reunir com o novo gestor da pasta para apresentar resumidamente o resultado
da acdo de auditoria em comento, contextualizando-o com os fatos observados a época em que o
trabalho foi executado. Apds ouvir sobre os avancos recentes promovidos pelo setor em processos
relevantes, a CAAI solicitou que lhe fossem encaminhadas as evidéncias que demonstrassem tal
progresso. Ademais, a CAAU encaminhou aos gestores da area uma mensagem de correio eletronico

em que discorre detalhadamente sobre a supracitada Constatagdo n2 1 (ver SD-CPI-2026/00494). O

32 Sobre o assunto, ressalta-se que, embora a DASA tenha realizado a¢des que foram ao encontro do que foi sugerido pela CAAI, a
causa-raiz que deu origem a fragilidade constatada — ou seja, a auséncia de regularizagdo das transferéncias dos bens da Unido
recebidos pela NAV Brasil na cisdo da Infraero — ndo foi sanada. Ha de se salientar, todavia, que isso se deve ao fato de que a resolugao
da fragilidade ndo depende exclusivamente da atuacdo da NAV Brasil, mas sim de iniciativas por parte do DECEA.

33 O referido Plano de Agdo esta capturado no SIGA-Doc sob o n2 SD-CPI-2025/01581.
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objetivo dessa mensagem de correio eletronico foi subsidiar as discussGes que estdo a cargo da
Comissdo designada pelo Ato Administrativo n2 SD-AAA-2024/00440 (e atualizada pelos atos SD-
AAA-2024/00589 e SD-AAA-2024/00593). Em 09/12/2025, a CAAI reiterou essa mensagem de
correio eletronico a Unidade Auditada a fim de avancar na fase de monitoramento das
recomendacdes emitidas no Relatério de Auditoria n2 02/2023.

Quanto ao Relatdrio de Auditoria n? 3/2023, referente a a¢do de auditoria que avaliou
processos sob responsabilidade da DAPE, a CAAI revisitou a avaliagao que havia sido realizada em
agosto de 2024 (ver SD-MMO-2024/02063) e alterou o status de atendimento de algumas das
recomendacdes de auditoria emitidas. Esse trabalho de revisdo derivou de uma nova manifestacao
da DAPE, emitida em dezembro de 2024 (ver SD-MMO0-2024/03494), em que foi apresentado um
cronograma para a elaboragao de diversos normativos internos relativos a processos sob sua gestao,
indo, assim, ao encontro de recomendacdes exaradas pela CAAI. Ademais, a Unidade Auditada
indicou que as implementacdes de algumas recomendacdes estavam condicionadas a implantacdo
do novo sistema de RH que da suporte ao BPO implantado na NAV Brasil ao longo de 2025. A
reavaliacdo da CAAIl foi encaminhada a DA através do memorando n2 SD-MMO-2025/00831.

Por fim, em relagdo ao Relatério de Auditoria n2 4/2023, que tratou do servico acerca dos
processos sob responsabilidade da DAFC, a CAAl comunicou a DA o resultado do monitoramento
das recomendagdes emitidas, tecendo suas consideragdes sobre as agdes adotadas pela Unidade
Auditada no sentido de formalizar procedimentos administrativos através da publicacdo e revisdo
de normativos; reforcar controles internos relativos a processos de pagamento; e desenvolver
procedimentos relativos ao reconhecimento das receitas operacionais e a consequente mensuragao
das contas a receber.3* 3> Em relacdo as recomendacdes que ainda estdo em processo de
implementacdo, é pertinente ressaltar que a consecucao dos respectivos planos de acao depende,
primordialmente, de dois processos que estdo em curso na empresa. Um deles refere-se a
consolidagao do arcabougo de normas que regem as atividades da DAFC, em particular a elaboragdo
de normativos referentes as atividades de faturamento, tarifacdo, gestdo orgcamentaria,
gerenciamento de custos e contingéncia. O outro refere-se a implantacao do modelo de BPO da

NAV Brasil, que é fundamental para alcancar a implementacdo integral das recomendacdes.

34 0 expediente encaminhado a DA foi o memorando n2 SD-MMO-2025/00492.
35 Ressalta-se que as recomendagBes emitidas pela Auditoria Interna a fim de fomentar aprimoramentos no controle de clientes
inadimplentes — e, por conseguinte, no reconhecimento da perda esperada — estiveram em sintonia com apontamentos feitos pelo
CAAU, em particular os comentarios tecidos durante sua 42 Reunido Extraordinaria.
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6.2. Afericdao dos Beneficios Financeiros e Nao Financeiros

Esta secdo registra os efeitos positivos desencadeados pela atuacdo desta UAIG durante o
exercicio de 2025, em observancia ao disposto na IN SFC/CGU n2 03, de 09/06/2017, e na IN
SFC/CGU n? 10, de 28/04/2020, que aprovam, respectivamente, o Referencial Técnico e a
Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria

Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

6.2.1. Beneficios ndo-financeiros

Em ultima instancia, os beneficios ndo-financeiros se refletem em melhorias sob o ponto de
vista da eficacia, da eficiéncia e da legalidade na gest3o dos processos em pratica na NAV Brasil.3®
Conforme mencionado anteriormente, os Anexos |, Il e Ill deste RAINT elencam as a¢des adotadas
por gestores da NAV Brasil para atenderem recomendacdes expressas em servicos de auditoria, e,
assim, evidenciam o nexo causal entre a atuagao da CAAIl e as medidas que geraram beneficios nao-
financeiros a gestdo da NAV Brasil.

Com base nas informacgdes dispostas nos referidos anexos, apresenta-se uma sintese dos
beneficios ndo-financeiros que guardam relagdo com recomendacdes emitidas em trabalhos da

CAAI:

> Interac¢des formais com o DECEA para tratar da formaliza¢do das transferéncias de bens da Unido
para a NAV Brasil, ratificando o compromisso dos gestores da NAV Brasil em solucionar as

pendéncias existentes;3’

» Designacbes formais dos substitutos responsaveis por cada um dos processos sob

responsabilidade da DASA;32

36 Conforme dispde a IN SFC/CGU n2 10, de 28/04/2020, os beneficios ndo-financeiros reportados neste RAINT sdo aqueles
decorrentes do atendimento comprovado as recomendagGes da CAAI, com real impacto na gestdo publica. Os beneficios potenciais,
ou seja, aqueles decorrentes de orientagdo e/ou recomendagdo cujo cumprimento ainda no foi verificado, sdo mencionados apenas
nos Relatorios de Auditoria encaminhados para comunicar o resultado de um servigo prestado pela CAAI.
37 Em 16/01/2024, a CAAI recomendou que fosse “elaborado um novo documento ao DECEA com a exposi¢do da situagdo dos
referidos bens, por natureza, dispondo sobre as pendéncias existentes por localidade (DNB) e demonstrando claramente as
implicagdes legais da ndo resolugdo do problema”, bem como “as implicagbes concernentes as demonstragées financeiras da NAV
Brasil”. Recomendou-se, ademais, que as interagdes com o DECEA fossem estabelecidas mais frequentemente, “para que fique clara
a importdncia do assunto para a NAV Brasil e suas implicagbes contdbeis e legais” (ver relatério anexo ao memorando n2 SD-MMO-
2024/00101). A DASA apresentou 07/03/2025 o Oficio n2 SEDE-OF0-2024/00396, expedido em 24/04/2024, como evidéncia.
38 No Relatério de Auditoria n? 1/2023, a CAAl recomendou que “para cada processo de competéncia dos setores da DAIP, deve haver
um empregado designado como responsdvel pela sua execugdo e pelo menos um outro com o conhecimento adequado para substitui-
lo em caso de afastamento legal”. As designagbes foram formalizadas (ver SD-AAA-2024/00771 e n2 SD-AAA-2024/00522).
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» Implementacdo de medidas para aprimorar a estocagem de bens adquiridos, como a utilizagdo

de estoques virtuais e entrega dos bens diretamente no local onde serdo instalados;3°

» Reducdo de riscos contratuais e operacionais, por meio da aplicacdo de boas praticas de
governanga, transparéncia, controles internos e gerenciamento de riscos, especialmente no que

se refere a execucdo do contrato TC n2 0033-5L/2023/0036;°

» Melhoria na atuacdo técnica dos gestores e fiscais, inclusive no que tange aos contratos de TIC,

que envolvem maior grau de complexidade;**

» Maior aderéncia aos principios da economicidade e eficiéncia e a legislacdo que rege as

contratagbes no dmbito da administracdo publica indireta;*?

» Fortalecimento de processos de planejamento das contratacdes que envolvem a prestacdo de

servicos continuos de limpeza, higiene e conservag¢do, com dedicacdo exclusiva de mado de obra;*3

» Aprimoramento do controle patrimonial dos bens catalogados na carga de empregados
movimentados, por cessdao ou requisicdo, para outros 6rgdos publicos, a partir do uso de

ferramentas de gestdo mais sofisticadas;**

» Aprimoramento do controle sobre os processos de cobranga e ressarcimento das parcelas
despendidas pela NAV Brasil com empregados movimentados, por cessao ou requisi¢ao, para
outros 6rgdos publicos, com particular observancia ao que dispGe o Decreto n? 10.835, de

14/10/2021;%

» Aprimoramento dos mecanismos de controle aplicados ao processo de conciliagdo bancaria,
particularmente no que se refere ao grau de automatizagdo e a tempestividade do

monitoramento das eventuais inconsisténcias;*®

39 No Relatério de Auditoria n? 01/2023, a CAAI recomendou que a Unidade Auditada promovesse “a fim de providenciar local
adequado para armazenamento de bens mdveis de natureza permanente ou de uso duradouro sem aplicagéo ou distribuigdo
imediata” e que implementasse “processos internos que garantam o controle de acesso ao local, além da designagdo dos responsdveis
pelo controle da distribui¢do dos materiais”. Os Termos de Referéncia relativos aos TC n2 0004-FM/2025/0001, 0006-FM/2025/0001,
0011-FM/2025/0001, 0016-FM/2025/0001 e 0017-FM/2025/0001 s&o evidéncias das medidas adotads pela DASA para implementar
a recomendagdo da CAAI.
40 Ver papéis de trabalho arquivados nos Processos Administrativos n2 SEDE-ADM-2024/01151 e SD-ADM-2025/00894.
41Ver papéis de trabalho arquivados nos Processos Administrativos n2 SEDE-ADM-2024/01151 e SD-ADM-2025/00894.
42 Ver papéis de trabalho arquivados nos Processos Administrativos n2 SEDE-ADM-2024/01151 e SD-ADM-2025/00894.
43 Ver papéis de trabalho arquivados nos Processos Administrativos n2 SEDE-ADM-2024/01151 e SD-ADM-2025/00894.
44 Ver a constatacdo #5 do Relatdrio de Auditoria n2 1/2024 e as recomendag&es 5.3 e 5.4.
45 Ver a constatagdo #1 do Relatério de Auditoria n2 1/2024 e as recomendagdes 1.1, 1.2 e 1.3.
46 Ver a constatacdo #4 do Relatdrio de Auditoria n2? 4/2023 e a recomendac¢do correlata, bem como a recomendagdo #1 do
memorando n2 SD-MMO0-2025/01619.
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» Estruturacdo e ativacdo da Central Nacional de Calibracdo da NAV Brasil, estabelecendo
formalmente processos e planos de tarefas correlatos, especificamente nas calibracGes dos

sensores meteoroldgicos utilizados na Navegacdo Aérea;*’ e

> Elaboracdo de um estudo sobre a aderéncia da empresa e dos empregados as obrigacdes e
demais dispositivos previstos na legislagdo trabalhista e previdencidria referentes a area da
seguranca e saude ocupacional, possibilitando o diagndstico das principais fragilidades e o

desenvolvimento de um plano com agdes ordenadas de acordo com a criticidade envolvida.*®

6.2.2. Beneficios financeiros

No exercicio de 2025, ndo houve recomendacdao da CAAIl cuja implementacdo tenha

resultado em beneficios que possam ser representados monetariamente.

7. ATIVIDADES DE CAPACITAGCAO

As acOes de capacitacdo realizadas pela CAAl em 2025 foram convergentes com os temas
auditados e alinhadas com a matriz de capacitagao recomendada pelo CENCIAR, e contribuiram para
nortear, embasar e tornar mais efetivas as ac6es de auditoria realizadas durante o exercicio. Ao
todo, foram 348 horas alocadas para a realizacdo de atividades de capacitacdo e, em sintonia com
o que foi programado no PAINT 2025, todos os membros da CAAI superaram o quantitativo minimo
obrigatdrio de que trata o §22 do inciso Il do artigo 4° da IN SFC/CGU n°® 5/2021. Esse resultado
demonstra a busca perene pelo desenvolvimento profissional dos empregados da CAAIl e vai ao
encontro do que preconiza o item 4.1.5.4 do Manual de OrientacGes Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT), aprovado pela IN SFC/CGU n?
8/2017.

O registro e controle de certificados de capacitagao de colaboradores da CAAI relativos ao
exercicio de 2025 estdo arquivados no Processo Administrativo n2 SEDE-ADM-2024/01340. A seguir,
estdo relacionadas as atividades de capacitagao realizadas por cada um dos quatro membros da

CAAl e suas respectivas cargas horarias.

47 No Relatdrio de Auditoria n® 1/2023, a CAAI constatou a “auséncia de planos de manutengdo e calibragcdo formalizados e divulgados
ostensivamente no dmbito da empresa” e recomendou a divulgagdo ampla as dependéncias da NAV Brasil de um “Plano de
Manutengdo e Calibragéo consolidado”. Ademais, recomendou a divulgagdo das “agdes em curso para implantagdo de laboratdrio
para realizagdo da calibragdo dos sensores meteoroldgicos, haja vista a iniciativa e as agdes previstas no Planejamento Estratégico
da NAV Brasil 2023/2027".

48 Ver a recomendagdo n? 1 do memorando n2 SEDE-MMO-2024/03116 e a resposta da DAPE no memorando n2 SD-MMO-
2025/00975.
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» Atividades de capacitacao realizadas pelo titular da CAAI, sr. Alexandre Santana Nogueira:

- i . Carga
Atividade Entidade de ensino g 2
Horaria
AUDI 2 EOP * Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) 24 horas
Coso ICIF * Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) 40 horas
1° Forum de Auditoria em Su_stentaballdade e Mudancas Climaticas BNDES / Petrobras / CGU 12 horas
das UAIG de empresas estatais
Prestacdo de Contas Anual 2025 Instituto Serzedello Corréa (TCU) 4 horas
Gestédo e Melhoria da Qualidade em Auditoria Interna Governamental | Secretaria Federal de Controle Intemo da CGU 12 horas

Nota:
* Atividade de capacitacdo programada no PAINT 2025.

» Atividades de capacitacao realizadas pelo Assessor da CAAI, sr. Fernando Moraes Carneiro:

. . . Carga
Atividade Entidade de ensino g 2
Horaria
AUDI 2 EOP * Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) 24 horas
Coso ICIF * Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) 40 horas
1° Forum de Auditoria em Su_stentabulldade e Mudancas Climaticas BNDES / Petrobras / CGU 12 horas
das UAIG de empresas estatais

Nota:
* Atividade de capacitacdo programada no PAINT 2025.

» Atividades de capacitacao realizadas pelo Assessor da CAAI, sr. Marco Antonio Leal de Carvalho:

- Carga
Atividade Entidade de ensino H oré%i .
AUDI 2 EOP * Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) 24 horas
Coso ICIF * Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA Brasil) 40 horas
Prestacdo de Contas Anual 2025 Instituto Serzedello Corréa (TCU) 4 horas
Nota:
* Atividade de capacitac&o programada no PAINT 2025.
» Atividades de capacitacao realizadas pela Contadora da CAAI, srta. Vanessa Correia Sales:
Atividade Entidade de ensino Carga
Horaria
Normas Internacionais de Auditoria Financeira * Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) 40 horas
Auditoria e Controle Para Estatais Escola Nacional de Administracédo Publica (ENAP) 20 horas
Técnicas de Auditoria Intema Governamental Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) 24 horas
Elaboracéo de Relatorios de Auditoria Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) 24 horas
Prestacdo de Contas Anual 2025 Instituto Serzedello Corréa (TCU) 4 horas

Nota:
* Atividade de capacitacdo programada no PAINT 2025.
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8. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

O PGMAQ da Auditoria Interna da NAV Brasil foi instituido formalmente em 20/12/2024, a
partir da publicacdo do MPP AIO N2 17/2024, conforme estabeleceu o Ato Administrativo n? SD-
AAA-2024/00811. E relevante sublinhar que as avaliagdes internas e externas constituem o alicerce
do Programa, sendo as primeiras desdobradas em monitoramento continuo e avaliagdes periddicas,
e as segundas realizadas com base no Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para o
setor publico, que foi desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos (l1A).

Durante o exercicio de 2025, entdo, a CAAIl passou a aplicar em seus processos de trabalho
as diretrizes preconizadas no seu recéme-instituido PGMQ. Por exemplo, os memorandos expedidos
para comunicar formalmente o inicio de um servigo de avaliagao passaram a informar que, ao final
dos trabalhos, os clientes de auditoria poderdo receber convite para participar de pesquisa de
avaliacdo.*? Os trabalhos relativos ao monitoramento de recomendacdes também passaram a
contemplar informacées sobre o Indicador de Eficacia das Recomendacgdes, o qual avalia, em termos
percentuais, a quantidade de recomendac¢des atendidas dividida pela quantidade de
recomendacdes emitidas.>® Ressaltam-se, ademais, as ocasides em que a CAAI interagiu com os
setores de gestdo documental e de tecnologia da informacdo a fim de criar formularios
padronizados no SIGA-Doc de Solicitagdo de Auditoria Interna (SAIl) e das pesquisas de percepgao
previstas nos anexos do MPP AIO N2 17/2024.

Nado obstante essas acles realizadas ao longo de 2025, ha de se reconhecer que sdo medidas
alternativas, adotadas no primeiro ano de vigéncia do MPP AIO N2 17/2024 para impulsionar a
implantagao do PGMQ no ambito da UAIG diante da auséncia de um sistema informatizado para
gestdo das atividades de auditoria interna. Nesse sentido, o planejamento da contratacdo de uma
solugdo de TIC mencionado no capitulo 5 deste RAINT esta levando em consideragdo a necessidade
de que o software destinado a execugdo e ao gerenciamento das atividades de auditoria interna
contemple um maddulo que trate especificamente do PGMQ e de sua integragdao ao PAINT, com
definicdo de quantidade de horas de capacitagdao dos auditores, metodologia de avaliagdo e com
cronograma de execucdo das atividades especificas. Ademais, um dos requisitos definidos pela CAAI
ao planejar essa contratagao é que a solugao de TIC deve mensurar e registrar os indicadores de

desempenho que constam no Anexo | do MPP AIO N2 17/2024.

49 Ver, por exemplo, o paragrafo 62 do memorando SD-MMOQ0-2025/02322, que trata do inicio de um trabalho de auditoria
concernente a Agao de Avaliagdo #2 do PAINT 2025.

50Ver, por exemplo, a se¢do Ill do memorando SD-MMO0-2025/00492, que trata do monitoramento das recomendag¢des comunicadas
a DAFC.
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Ressalta-se, por fim, que, durante o processo de elaboracdo do PAINT 2026, a CAAI
aprofundou os estudos sobre a estrutura do IA-CM a fim de identificar quais lacunas devem ser
preenchidas no curto-prazo para elevar o nivel de maturidade da UAIG. Conforme registrado no
PAINT 2026, esses estudos indicaram a necessidade de avancar com a implementacdo de atividades
essenciais relacionadas ao macroprocesso-chave (KPA) 2.5 — “Estrutura de praticas profissionais e
de processos”, cujo objetivo é ajudar e facilitar a realizacdo dos trabalhos de auditoria, com
independéncia, objetividade, competéncia e zelo profissional devidos, em consonancia com a

definicdo, a missdo e o propdsito da Auditoria Interna.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Relatério demonstra que esta UAIG segue seu propdsito de agregar valor a
gestdao da NAV Brasil, contribuindo para assegurar a observancia dos principios e normas que regem
a Administracdo Publica Federal, quando da aplicacdo dos recursos da Unido. Os servicos foram
realizados em consonancia com o PAINT aprovado para exercicio de 2025 e utilizaram técnicas e
metodologias amplamente consagradas pelos documentos que regem a atividade de Auditoria
Interna Governamental.

A despeito dos o6bices enfrentados por esta UAIG em virtude, principalmente, da
indisponibilidade de uma solucdo tecnoldgica especifica para as atividades de auditoria interna,
depreende-se deste RAINT que a CAAI cumpriu suas competéncias regimentais no ano de 2025, ao
assistir a empresa em assuntos estratégicos de gestdo sem, no entanto, assumir qualquer
responsabilidade exclusiva da administracdo da NAV Brasil. Com a execucdo das atividades de
auditoria que tiveram como objetivo precipuo a proposicao de melhorias nos controles internos e
nos processos desempenhados pelos setores auditados, a atuacdo da CAAIl convergiu para o
estimulo a efetividade dos processos de governanca e gerenciamento de riscos, contribuindo, assim,
para o alcance das metas em nivel estratégico da empresa de forma independente, objetiva e

disciplinada.

Rio de Janeiro, 31 de margo de 2026
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