
OBJETIVOS, METAS E RESULTADOS

Resultados do 1º Trimestre de 2026



Garantir a sustentabilidade econômico-

financeira de longo prazo

Incrementar a capacidade 
operacional dos Serviços de 

Navegação Aérea

Gerar impacto 
socioambiental positivo

Contribuir para o 
desenvolvimento do setor 

aeroespacial nacional

Promover a modernização e plena 
funcionalidade das infraestruturas e 

equipamentos das DNBs

Fortalecer a gestão organizacional, 

assegurando melhoria contínua, integridade e 

transparência

Aperfeiçoar a gestão de pessoas, promovendo 
atração e retenção de talentos, a 

capacitação contínua e o fortalecimento da 
liderança

Fortalecer a governança e a capacidade 
tecnológica para impulsionar o crescimento 

organizacional

FINANCEIRA

SOCIEDADE

PESSOAS & 

TECNOLOGIA

PROCESSOS

Missão: Prover Serviços de Navegação 
Aérea de qualidade, com eficiência e 

segurança, visando ao desenvolvimento do 
transporte aéreo e ao bem-estar da 

sociedade.

Visão: Ser referência na prestação de  
Serviços de Navegação Aérea de 

qualidade, com eficiência e segurança.

Valores: Eficiência, Espírito Público,  Ética, 
Integridade, Respeito, Segurança, 
Sustentabilidade e Transparência.

MAPA ESTRATÉGICO

Planejamento Estratégico 2026 - 2030



Indicador de Segurança Operacional

Produtividade per capita

Índice de Eficiência Operacional

Margem Líquida

Índice de Gestão da Qualidade Multisite do 
DECEA

INDICADORES ESTRATÉGICOS

Indicadores utilizados para monitorar o desempenho da NAV Brasil

O desempenho estratégico da NAV Brasil é acompanhado por meio de cinco indicadores, que monitoram aspectos relacionados à 
sustentabilidade econômico - financeira, à segurança operacional e à qualidade dos serviços prestados.

(Itens conformes
/ Total de itens dos protocolos ASOCEA) x 100

Valor do Resultado Operacional
/ Nº de Empregados

(Custo dos Serviços + Despesas Operacionais)
/ Receita Operacional Líquida

Lucro Líquido / Receita Operacional Líquida

Soma dos IEMS de todas as EMS NAV
/ Número de EMS NAV

INDICADOR FÓRMULA DE CÁLCULO SENTIDO



Indicador de Segurança 
Operacional

Produtividade per capita

Índice de Eficiência 
Operacional

Margem Líquida

Índice de Gestão da Qualidade 
Multisite do DECEA

RESULTADOS DOS INDICADORES

Desempenho apurado no 1º trimestre de 2026

98,00%

98,7%

Indicador Meta 2026 Resultado

R$ 105,1 mil / 
empregado

14,4%

80,8%

98,33%

99,64%

R$ 42,4 mil / 
empregado

44,9%

71,8%

Status

Meta atingida Meta não atingida Valor acumulado no período
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